19 Mayo 2025

De acuerdo al indice de RedNegocios de la CCS

Riesgo Empresarial se mantiene elevado, pero disminuye en el
primer trimestre

El indice de Riesgo Empresarial que elabora RedNegocios de la CAmara de Comercio de Santiago
(CCS)! se ubicé en 7,49 puntos en el primer trimestre de este afio, luego de que en a fines de 2024
alcanzara su segundo mayor nivel trimestral desde que se tiene registro. Con ello, el indicador
mostré una mejora en el margen, al caer 0,8 puntos en relacién al trimestre previo. De cualquier
forma, el indice se ubicé 2 puntos por sobre el promedio de los registros de 2021, afio en que
comenzd su medicion.

Indicador de Riesgo Empresarial
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En términos trimestrales, los componentes del indice mostraron variaciones mixtas. Por un lado, el
apartado financiero experimentd un leve deterioro, aumentando 0,2 puntos. Por otro, el indicador
laboral se redujo en 1,8 puntos respecto al cuarto trimestre del afio anterior.

! RedNegocios es una plataforma electrénica que permite evaluar y monitorear los riesgos comerciales,
financieros, laborales y tributarios, de proveedores y contratistas para facilitar la toma de decisiones en los
procesos de compra.
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En cuanto a los segmentos empresariales, las grandes empresas reflejaron una mejoria en su riesgo,
al observarse una disminucidn de 1,5 puntos en comparacion con el dltimo trimestre de 2024.

Con ello, el indice general pasé de 8,29 puntos en el cuarto trimestre del afio pasado a 7,49 puntos
en el primer trimestre de este afio, revirtiendo el alza registrada en el periodo previo, al caer 0,8
puntos.

Entre los factores que configuran el panorama actual para las empresas se encuentra el anuncio del
gobierno de EE.UU. sobre el aumento de aranceles a nivel global. Esto ha llevado a las compaiiias a
reestructurar sus estrategias para mitigar los posibles efectos, especialmente el alza en los precios
de comercializacion tanto de materias primas como de productos terminados.

A esto se suma un complejo escenario interno, donde la demanda sigue débil, nuevas regulaciones
laborales han incrementado los costos y afectado la capacidad de generacidon de empleo, los
margenes continldan reducidos y los costos de financiamiento siguen siendo elevados. Ademas, la
persistencia de los problemas geopoliticos afiade incertidumbre al entorno empresarial.

El indice, que adopta valores entre 0 y 100 puntos, donde 100 representa el mayor nivel de riesgo,
se elabora a partir de indicadores laborales (cumplimiento de obligaciones laborales y practicas
sindicales), y financieros (cumplimiento comercial y protestos). La metodologia es aplicada
mensualmente a una muestra con mas de 7 mil, las cuales forman parte del registro de proveedores
de RedNegocios de la CCS.

Indicador de Riesgo Empresarial Laboral
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indice de riesgo empresarial por componentes

El componente laboral mostré una importante mejoria respecto del periodo anterior, al disminuir
en 1,8 puntos. El subindicador de riesgo en cumplimiento de compromisos laborales explicé esta
dindmica, al decrecer en 2 puntos, manteniéndose constante el indicador que mide practicas
antisindicales. Con lo anterior, el riesgo laboral pasé de 6,82 puntos en el Ultimo trimestre de 2024
a 5,01 puntos en el primero de este ano.

Por otra parte, el componente financiero, que mide el riesgo de morosidad en las empresas, mostrd
un leve deterioro, al aumentar en 0,2 puntos y dejar al indicador en 9,97 puntos, luego de que en el
primer trimestre del afio pasado se observara el nivel mas alto de los 3 afios que cubre la medicidn
(10,74 puntos). A nivel de subcomponentes, ambos mostraron un leve deterioro respecto del cuarto
trimestre de 2024, con un alza de 0,3 puntos en el indicador de morosidad comercial, y de 0,1 puntos
en el riesgo de protestos.

Desde una mirada mas histérica, en términos de nivel anual destaca el deterioro del indicador que
mide el riesgo financiero, donde el indicador de morosidad pasé de 7,38 puntos en el 2021 a 9,97
puntos en el primer trimestre de este afio 2025, aumentando en 2,6 puntos.

Indicador de Riesgo Empresarial Morosidad
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Evolucidn anual del Indicador de Riesgo Empresarial por componentes

Indicador Morosidad m Indicador Laboral o Indicador Total General
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indice de riesgo empresarial por sectores

A nivel de sectores de actividad, respecto del trimestre previo se observé una mejora generalizada
a excepcién de dos sectores. De los 12 rubros considerados en el indice, 10 registraron descensos
en su nivel de riesgo, siendo el rubro de Medioambiental el que presenté una mayor disminucién
de riesgo (-2,5 puntos). Le siguen las empresas ligadas a Servicios Empresariales y Financieros (-2,3
puntos), y las vinculadas a Educacién, Capacitacidn y Cultura, con un descenso de 1,6 puntos.

En tanto, las actividades que aumentaron su nivel de riesgo respecto del trimestre previo,
corresponden a empresas de Operacidon Industrial, con un alza de 0,5 puntos, y las entidades
clasificadas en la Industria Eléctrica, con aumento de 0,3 puntos.

Al margen de las variaciones, los sectores que mostraron mayor nivel de riesgo en el primer
trimestre de este afio fueron Transportes, logistica y comercio exterior, con un indice de 9,36
puntos; Salud y Seguridad, con 8,9 puntos, y el sector eléctricocon 8,76 puntos.

indice de riesgo por tamaiio de empresa

Al descomponer el indice de riesgo general por tamafio, el segmento de grandes empresas mostré
una importante mejoria, al registrar una caida de 1,5 puntos en su indicador, llegando a los 7,91
puntos.
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El buen desempeiio en este segmento de empresas se debe principalmente a la mejora del
componente laboral, al registrar una baja en 3,3 puntos, ubicando este indicador en 5,31 puntos, lo
que revierte el alza observada en el cuarto trimestre del afo pasado, cuando se ubicaba en 8,64
puntos. Desde una mirada mas histdrica, en este grupo de empresas se aprecia un deterioro
respecto del promedio del 2021, ya que registra un alza de 1,4 puntos.

En el segmento de pequeias y medianas empresas también se observé una mejora en el margen, al
disminuir el riesgo en 0,5 puntos, ubicando al indicador en un nivel de 7,43 puntos. Por
componentes, estos mostraron movimientos mixtos: por una parte, el financiero aumento en 0,2
puntos, y por otra, el laboral cayd en 1,3 puntos. Cabe mencionar que en este grupo de empresas el
indicador agregado se ha incrementado en 2 puntos desde el promedio de 2021.

Por su parte, la categoria de microempresas también exhibié una mejoria, al caer en 0,4 puntos
respecto del trimestre previo, quedando en 7,01 puntos. Por componentes, ambos indicadores
registraron movimientos disimiles en relacién al cuarto trimestre del 2024. El indice financiero
aumenté en 0,2 puntos, mientras que el laboral descendié 0,9 puntos. En los ultimos afos, sin
embargo, el riesgo de este segmento ha aumentado en 3,4 puntos comparado con el promedio de
2021, donde el peor comportamiento corresponde al subindicador financiero (+4,5 puntos).

indice de Riesgo Empresarial por Componentes
(Indice 0 a 100 puntos)

2021 2022 2023 2024 Q124 (224 Q324 0424 5 Do/, Var Q125
previo 201
Indicador Total General
Indicador Morosidad 138 860 929 996 1074 915 9.61 9715 991 0.2 2.6
Morosidad Comercial 1301 1502 1614 1116 0 1824 1107 1654 1684 1112 03 41
Protestos 174 218 244 215 326 243 2.68 2.61 2.81 01 1
Indicador Laboral 360 492 581 6.01 595 581 5.14 6.82  5.01 -1.8 1.4
Seriedad en Obligaciones Laborales  3.99 546 646  6.68 6.61 6.45 6.38 158 5.51 -2.0 16
Précticas Antisindicales 013 008 005 002 004 003 0.01 0.00 000 00 01

Fuente: RedNegocios CCS
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Indicador Morosidad 8.44 1029 10.16 1133 1066 10.06 10.26; 10.50 0.2 21
Morosidad Comercial 1600 1946 1975 1951 2006 1999 18.96 1897 1991 09 39
Protestos 08 112 17 167 2561 133 115 1.56 109 05 0.2

Indicador Laboral 449 655 665 635 959 552 5.92 864 531 -3.3 0.8
Seriedad en Obligaciones Laborales 494 725 137 105 B6.21 6.13 6ol 9.60 290 -3.1 1.0
Practicas Antisindicales 040 028 015 009 008 005 0.05 002 000 00 04

Indicador Morosidad 759 842 905 972 1038 936 930 9.86 10.06 02 25
Morosidad Comercial 1283 14071 1517 1631 1720 1586 1550 1662 1679 02 40
Protestos 23 211 292 313 357 216 3.09 3100 334 02 10

Indicador Laboral 331 415 541 5718 597 O17 5.62 6.09 4719 13 15
Seriedad en Obligaciones Laborales  3.67 461 608 642 6.63 6.41 6.25 6.77 532 -14 16
Précticas Antisindicales 000 000 001 00 003 003 0.00 000 000 00 00

Indicador Morosidad 437 622 853 962 1082 933 9.84 861 883 0.2 415
Morosidad Comercial 135 1027 1388 19.82 1830 19.33 19.75 142401380 -0.4 65
Protestos 140 218 319 343 335 332 393 310 386 08 25
Indicador Laboral 279 451 540 614 653 642 5.82 6.11 519 -09 24
Seriedad en Obligaciones Laborales 310 501 600 682 1.25 113 6.47 6.79 5.71 10 21
Practicas Antisindicales 000 000 001 0.00 000 000 0.00 000 000 0.0 0.0
Fuente: RedNegocios GCS
Indicador de Morosidad por tamaiio de Empresas
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QMERCIO DE SANTIAGD

Sectores que muestran mayor indice de Riesgo de Empresa
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Diferencia trimestral del Indicador de Riesgo por sectores primer trimestre 2025
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Industria Quimica - Mineria - Rec. Naturales -10 _
Comercio, Restaurantes y Hoteles 12 _

Tecnologia, Computacidn y Telecomunicaciones 14 _
Educacion, Capacitacion y Cultura -16 _

Servicios Empresariales y Financieros

Publicidad, Marketing, Medios

Industria Quimica - Mineria - Rec. Naturales
Educacion, Capacitacion y Cultura

Servicios Empresariales y Financieros
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