
 

MINUTA DE REUNION 
 

 

COMITÉ: Comité de Personas 

Tema Convocatoria: Revisión encuesta y presentación HYM y Walmart 

Fecha        03/09/2020                                             Hora Inicio 10:00 

Lugar Plataforma Zoom Hora Fin 11:30 

Expositor(es) 

José Manuel Castillo, 

Central Controller H&M. 

Ona Bascuñan, 

Gerenta de Asuntos 

Corporativos para 

América Latina. 

 

Eugenia Cáceres, 

Gerenta de 

Transformación y 

Negocios. Javier 

Galleguillos, Líder Cultura 

y Trabajo del Mañana. 

 

Contacto 

Castillo Jose Manuel 

Jose.Castillo@hm.com 

Ona Bascuñan 

Ona.Bascunan@hm.com 

 

 

 

Eugenia Victoria Caceres 

Euge.Caceres@walmart.com 

Javier Galleguillos 

Javier.Galleguillos@walmart.com 

 

  

            

 

ASISTENTES 

Nombre Empresa Asistencia Firma o Motivo 

Alan Strauss 

Buscalibre S. A. 

  

 

Ana Karina Ulloa 
Telefónica Chile 

S.A  

 

Andrés Alvear Abogado Laboral 
 

 

Carlos González Salcobrand S.A 
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Carolina Lafrentz 
KPMG Auditores 

Consultores LTDA   

Claudia Castro Sodimac S.A 
 

 

Claudio Vidal Corona 
 

 

Cristián Carvajal 
Falabella Retail 

S.A   

Cristián Rodriguez Ripley   

Dániza Núñez 

Adidas Chile LTDA. 

   

Emilio Carstens 

Cencosud S.A. 

   

Eugenia Cáceres 
Walmart Chile 

S.A   

Francisca Álvarez 
PWC Consultores 

Auditores   

Gabriela Villanueva 

Alto S.A. 

   

Isabel Gonzalez 
Productos San 

Camilo S.A   

José Miguel del Solar Cristal Chile   



 

José Tomás Gumucio Tresmontes S.A   

Leopoldo Valdés 
Ind. De Alimentos 

Dos en Uno S.A   

Matías Castillo 
Kitchen Center 

S.P.A   

Mauricio Peñaloza Abogado Laboral   

Mylene Iribarne 
Empresa Lipigas 

S.A   

Paula Coronel 

SMU S.A 

   

Paula Gálvez Deloitte   

Sebastián Foldvary IBM   

Sergio Valenzuela APL Logistics   

Sonia Ovalle 
Browne Aduana 

  

Teresita García 
Despegar.com Chile 

SA   

Carlos Soublette CCS   

Juan Francisco Velasco CCS   

Francisco Arthur CCS   

Paula Lapostol CCS   



 

Trinidad Larraín CCS   

Fernanda Ortiz CCS   

Raúl Muñoz CCS   

  

 

TEMAS ABORDADOS 

1. Análisis de resultados de encuesta sobre temas a abordar. 

2. Presentación H&M: Apertura de tiendas y atención al público. Problemáticas en el proceso y futuras 

soluciones. 

Expone: Ona Bascuñan, Gerenta de Asuntos Corporativos para América Latina. 

Presentación Walmart: Plan de retorno de los colaboradores, home office y lecciones aprendidas. 

Expone: Eugenia Cáceres, Gerenta de Transformación y Negocios. 

3. Temas laborales al día: Principales actividades legislativas. 

 

 

 

COMPROMISOS ASUMIDOS 

ASUNTO ACUERDO 

Resultado de encuestas 

Los resultados de la encuesta indican mayor interés de 

temáticas como:  

1.Plan de retorno Paso a Paso 

2.  Comunidades de Práctica: construcción de una red 

organizacional que pueda diseñar, elaborar y entregar 

soluciones al difícil contexto futuro de nuestros 

empleados y ecosistema en coordinación con ONG, 

gobiernos, etc.  

3.Actividades de co-creación para el diseño de 

propuestas laborales tendientes a mitigar impactos 

generados por el actual y futuro contexto económico – 

social. 

4. Salud mental de nuestros colaboradores 

También dentro de la sesión se conversó respecto a 

temáticas que mostraron un interés dentro de los rangos 

promedio y se acuerda abordar temas relacionados con 

el futuro y mirada a largo plazo, tales como:  



 

-Cómo construir organizaciones con talento a prueba de 

futuro.  

-Transformación cultural 

-Las nuevas formas de liderar y la importancia del  

liderazgo en el proceso de transformación que estamos 

enfrentando las empresas. 

Presentaciones H&M y Walmart Enviar presentaciones y contacto para preguntas 

Temas Laborales Enviar informes 

 

 

Fecha próxima reunión Primera semana de octubre 

 

 

Paula Lapostol 
 8 de septiembre 

Secretario  Fecha de aprobación 

  

 

 


