


nir y mitigar los impactos
ayudar a una empresa a me
sus aportes positivos a la soci _
las relaciones con las partes interesadas j

proteger su reputacion”

Organizacion para la Cooperacion y
OEcD el Desarrollo Economicos (OCDE)

(@




0 )

Contexto global Conducta empresarial
responsable y criterios
ASG

05 06

Consideraciones para Transformando la cadena
una cadena de de suministros
suministros sostenible

Agenda

03

¢Para qué incluir
criterios ASG en el
modelo de negocio?

O7r

Beneficios de una cadena
de suministro
responsable

Desafios para la
construccion de un
modelo de negocios
resiliente

08

Reflexiones




Contexto global

La incorporaciéon de criterios ambientales, sociales y de gobierno corporativo (ESG por . B e
sus siglas en inglés) en la estrategia de negocio se ha vuelto un verdadero desafio para w
las distintas compafiias a nivel global y nacional, en un escenario en el que gobiernos,

organizaciones internacionales y empresas, deben apuntar hacia la toma de decisiones
mas eficientes, sostenibles y responsables con su entorno.

La adopcidn de una perspectiva ESG ha ido en aumento durante las ultimas décadas, en — rQsBAr!nEoI!J‘s’chSstsF[s
linea con las metas establecidas en la Agenda 2030 para el cumplimiento de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), permitiendo comprender y gestionar de
manera estratégica los reales y potenciales riesgos e impactos ambientales y sociales.
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. Gobernanza
Ambiental T -
Social .. . ntegridad empresarial;
: ) Gestion de riesgo. estructura corporativa;
Relacionamiento con ambiental, economia metas definidas
munidades locales circular, cadena sostenible s Y
CE())erechos Humanos' ! seguimiento a cortoy
: ; : Agua, residuos, emisiones, largo plazo;
diversidad e inclusion, e —— - o
programas de no biodiversidad' Responsabilidad y ética
discriminacién, equidad empresarial,
de génerq, saludy Adaptaupn,y.mltlga.c!on al transparenciay
seqguridad. cambio climatico, eficiencia divulgacion;

energética e hidrica " .
g Politicas y estandares.
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Conducta Empresarial Responsable y criterios ASG

La conducta empresarial responsable es el comportamiento que se espera

por parte de las empresas a nivel mundial, a través del cual evitan y abordan las
consecuencias negativas de sus operaciones. Esto, mediante la inclusidn de los criterios
ambientales, sociales y de gobierno corporativo, de manera tal que contribuyan al
desarrollo de los paises en donde operan.

Este estandar es aplicable independiente de su forma juridica, tamafo, sector o propiedad,
incluidas sus cadenas de suministro y otras relaciones comerciales.

El concepto de conducta empresarial responsable se establece en normas reconocidas
internacionalmente como:

> Los Principios Rectores de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) Sobre las
Empresas y Derechos Humanos.

» Lineas Directrices de la Organizacion para la Cooperacién y Desarrollo Econédmico (OCDE)
para las empresas multinacionales (y su posterior Guia de Debida Diligencia)

> Declaracién sobre Empresas Multinacionales de la Organizacién Internacional del Trabajo

Fuente: Subsecretaria de Relaciones Econémicas Internacionales - Conducta Empresarial Responsable
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¢Para queé incluir criterios ASG en el modelo de negocio?

Los criterios ASG ofrecen un marco objetivo para que empresas y consumidores puedan
pensar en la sostenibilidad en todos sus niveles, y asi poder crear valor a largo plazo para
los grupos de interés (inversionistas, consumidores, trabajadores/colaboradores,
requladores y comunidades). Esto nos permite evaluar cuan responsable y sostenible es
nuestra empresa.

En este sentido, algunos de los beneficios que podemos encontrar en la incorporacién de
los criterios ASG son:
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Mayor reputacion, Confianza y Competitividad, Liderazgo en
al mejorar la legitimidad incentivando sostenibilidad,

percepcion de los con sus simultaneamente demostrando

stakeholders sobre stakeholders el rendimiento compromiso con

la compafiia ASG vy financiero los factores ASG

EY



Desafios para la construccion de un modelo de negocios resiliente EY

SErErEE N el En nuestro pafs, la gestién sostenible de la cadena de suministros ha
Global y . Bienestar de

Cadena de los Empleados sido insuficiente. Representa una de las materias con menor avance

Suministros en la sostenibilidad al interior de las empresas (Fuente: Cdmara de
y Comercio de Santiago - Gestién de Cadena de Suministro Responsable).

Talento
Seguros y . Fuerzay Esto representa un gran desafio para las empresas que estan
Contratos \ de Trabajo buscando transformar su modelo de negocio hacia uno mas
resiliente para prosperar en un entorno cada vez mas competitivo, en
donde inversionistas, consumidores, y partes interesadas exigen
empresas social y ambientalmente responsables.

) Proteccién
Tecn.ologla y de la Base Resistir

Seguridad fi,e la de Clientes Continuidad del negocio
Informacién y de la Marca

Prosperar
Resiliencia empresarial

Gobierno y Finanzas,
Politicas Tesoreria e
Puablicas Inversiones Transformar para
Tee, Gestidon de S BEYOND triunfar

Riesgos y

Continuidad Replantear tu futuro

Fuente: EY - Marco de Resilencia Empresarial



Consideraciones para una cadena de suministros sostenible EY

El gran reto de las empresas ha sido incorporar aspectos ASG y politicas de sostenibilidad en las relaciones con los proveedores y comerciales,
con el fin de prevenir, mitigar y/o remediar los impactos negativos que estos pudieran tener en temas como:

Gobernanza
(cohecho, corrupcion,
transparencia)

Medio ambiente Derechos Humanos Relaciones laborales Comunidades

Fuente: Guia de la OCDE de debida diligencia para una conducta empresarial responsable



Transformando la cadena de suministros EY

Propdsito compartido:

Prevenir y gestionar los
Impactos que puedan
surgir de la cadena de
suministros y las
relaciones comerciales
de las empresas

> (=)

} Fortaleciendo la
confianza

Enfoque global

FI%T Camino a la

transformacién Comunicar a las
Alinear politicas con ~Partes interesadas
Punto de partida Implementar buenas estandares internas y externas al
précticas para una ' namongles e negocio
Conocer el punto de cadena de internacionales
partida y disefar la suministros

ruta sostenible



Beneficios de una cadena de suministro sostenible g

Cadena de suministros eficiente y oportunidades para la innovacion

8Ye) ) .
Fortalecer el vinculo y la confianza con los proveedores,
| 7 inversionistas y socios

Potenciar el valor de la compafia a través de la incorporacion
de criterios ASG en la cadena de suministros

& Maximizar las resiliencia del negocio a través de una mirada
preventiva del riesgo e impacto de la cadena de suministros

/II:IH Mayor rentabilidad, ingresos y precio de las acciones

Fuente:EY - How sustainable supply chains drive revenues and reduce operational risks



Reflexiones

=\

¢Conoce cdmo se encuentra su empresa en cuanto a estrategias
para gestionar riesgos e impactos ambientales y sociales?

¢Conoce las consecuencias en el ambito financiero, reputacional y
legal gue se presentan cuando hay riesgos dentro de la cadena de
suministros?

¢Son suficientes las acciones que esta tomando su organizacion
para mitigar los riesgos e impactos asociados a la cadena de
suministros?

éSabe como integrar criterios de ASG en la cadena de suministros
para la transformacion de su negocio?



Muchas gracias



EY | Construyendo jor mundo de negocios - : - | , =

Acerca de EY s - : oo : ——— . - T
Y existe para construir un mejor mundo de negocios, ayudando a crear valor a
largo plazo para los clientes, las personas y la sociedad, y construir confianza en

los mercados de capital. —u. T~

N

Mediante el uso de los datos y la tecnologia, los diversos equipos de EY en ma&\\
150 paises brindan confianza a través de la seguridad y ayudan a los clientes a
crecer, transformarse y operar.

Trabajando en auditoria, consultoria, leyes, estrategia, impuestos y transacciones,
los equipos de EY formulan mejores preguntas para encontrar nuevas respuestas a
los complejos problemas que enfrenta nuestro mundo hoy.

EY hace referencia a la organizacién internacional y podria referirse a una o varias
de las empresas de Ernst & Young Global Limited y cada una de ellas es una
persona juridica independiente. Ernst & Young Global Limited es una sociedad
britanica de responsabilidad limitada (company limited by guarantee) y no presta
servicios a clientes. La informacién sobre cémo EY recopila y utiliza los datos
personales y una descripcion de los derechos que tienen las personas segun la -
legislacién de proteccion de datos estan disponibles en ey.com/privacy. Las firmas ‘ b
miembro de EY no ejercen la abogacia donde lo prohiban las leyes locales. Para

obtener mas informacién sobre nuestra organizacion, visite ey.com.

© 2022 EY Servicios Profesionales de Auditoriay Asesorias SpA.

Todos los derechos reservados.
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Este material se ha preparado Unicamente con fines informativos generales y no debe considerarse

como asesoramiento contable, fiscal, legal o profesional. Consulte a sus asesores para obtener
consejos especificos.



