
 
 

MINUTA DE REUNION 
 

COMITÉ: FRANQUICIAS 

Tema Convocatoria: “Desafíos y buenas prácticas de Kumon en el mercado de franquicias”. 

Fecha 23 de mayo 2023 Hora Inicio 10:00 hrs. 

Lugar Online Hora Fin 11.00 hrs. 

Expositor(es)     Dayana González Contacto dayana.gonzalez@kumonla.com 

 

ASISTENTES 

Nombre Empresa Asistencia Firma o Motivo 

Andrés Luco 
Business 

Consulting   

Claudio Rabi 

Gastronomía Y 

Negocios: 

Doggis, Juan 

Maestro, Mamut, 

Tomy 

Beans,Lovdo 

  

Dayana González         Kumon 
  

Diego Carreño 
The Fini 

Company   

Erick Soto Redfarma 
  

Felipe Muñoz     Infopan 
  

Germán Gutiérrez     Avellanuts 
  

Lorena Laguna     Oxxo 
  



 
 

Pablo Cornejo 
The Fini 

Company   

Paulina Álvarez 
Vicepresidenta           

comité   

Rodolfo Costa Clínica Cela 
  

Yuval Ben Haym       Remax 
  

Macarena Cifuentes CCS 
  

Julia Vergara  CCS 
  

María Ignacia Díaz  CCS 
  

 

TEMAS ABORDADOS 

1. “Más allá de las fronteras”, expone Dayana González de Kumon 

 

COMPROMISOS ASUMIDOS 

ASUNTO ACUERDOS/COMENTARIOS 

Kumon 

Dayana Gonzalez, coordinadora de expansión de 
Chile-Argentina en Kumon inicia su presentación 
contando acerca del surgimiento y expansión de la 
franquicia Kumon, que nace en 1958 en Japón y que 
hoy está presente en más de 60 países en 5 
continentes. Continua su relato haciendo énfasis en 
el desafío que la franquicia enfrentó durante la 
pandemia y como utilizaron la tecnología para 
superar los obstáculos, además de la búsqueda de 
un perfil más comercial de franquiciado sin dejar de 
lado el deseo por desarrollar a personas. Finalmente 
concluye con el aprendizaje de su experiencia, 
destacando el cambio de mentalidad, la importancia 
de ser flexibles y visibilizar el trabajo entre países. 
 



 
 

Se abre el micrófono para la reflexión de los demás 
integrantes del comité.  

 
 

Fecha próxima reunión 
 

27 de junio 2023 

 

 

Maria Ignacia Díaz  02 de junio 2023 

Secretario Ejecutivo  Fecha de aprobación 

 

 

 

 

 


