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ASISTENCIA 

Nombre Empresa Asistencia 

Alejandro Arlegui Red Negocios 
 

Alvaro Guerra Google 
 

Bartolomé Aljaro Correos Chile 
 

Enrique Domínguez Redbanc 
 

Fernando Jacome Scotiabank 
 

Fernando Majluf La Araucana 
 

Gonzalo Arcas Sherwin  
 

Jaime Cruz Emaresa 
 

José Sánchez Comextech 
 

Juan Rogazy Despegar 
 



 

Julio Morales Demarcación vial 
 

Loreto Baeza Sky Airline 
 

Luis Felipe Cubillos BCI 
 

Macario Zamorano Scotiabank 
 

Marisol Blazquez Caffarena 
 

Nicola Starita Scotiabank 
 

Paulina Sánchez Chilexpress 
 

Pedro Pablo Lagos Tres montes  
 

       Ricardo Guiñez CCU 
 

Rodrigo Figueroa Scotiabank 
 

Julia Vergara CCS 
 

María Ignacia Díaz CCS 
 

Macarena Cifuentes CCS 
 

 

PROGRAMA DE LA SESIÓN 

o Gestión de riesgo con proveedores, expone Macario Zamorano, Director 
Enterprise Risk Management Scotiabank y Rodrigo Fuentealba, Director de 
Control Interno Scotiabank. 

 
 
 
 
 



 

TEMAS TRATADOS 

ASUNTO  

Gestion de Riesgo con proveedores 

Se felicita a Luis Felipe Cubillos por asumir la presidencia del 
comité de compras por segunda vez. 
 
 
Macario Zamorano nos habla sobre el modelo de gestión de 
riesgo operacional de Scotiabank, comenta que cuenta con 3 
líneas de defensa 

• Primera línea: responsables del riesgo del negocio y 
control interno. 

• Segunda línea: supervisión a los responsables del 
riesgo. 

• Tercera línea: aseguramiento independiente.  
Macario menciona que es importante separar los roles: 
responsables de gestión, de supervisión y los que aseguran 
que el modelo esté funcionando. Alude a que debe existie un 
foco especial en cuanto a riesgo, que debe estar puesto en las 
terceras partes, para ello en Scotiabank cuentan con los 
”Principales lineamientos de externalización”: 
1. Responsabilidad y rendición de cuenta 
2. Alineación con objetivos del negocio y estratégicos  
3. Supervisión y criticidad 
4. Enfoque basado en el riesgo 
5. Reputación y estándares éticos 
6. Elegibilidad para la tercerización 
 
Por otro lado, Rodrigo Figueroa nos relata como en el día a 
día, existen varias herramientas que utilizan, tales como: las 
exigencias del programa global (Generación política third part 
risk management, gobernanza TPRM Global) y del programa 
local (evaluación de riesgos a servicios externos en sistema 
coupa, ciclo de vida de contratos, monitoreo continuo, etc.). 

 

Fecha próxima reunión 23 de agosto de 2023 

 

 

Alejandro Arlegui  02/08/2023 

Secretario Ejecutiva  Fecha de aprobación 

 


