
    

    
MINUTA DE REUNIÓN 

 

Comité: Sostenibilidad 

Tema convocatoria: reunión mensual ordinaria 

Fecha 13 julio 2023                                                Hora Inicio  09:00 

Lugar Plataforma Zoom Hora Fin  10:30 

Expositor  
Germán Heufemann, Managing 
Partner de Governart 

Contacto  german.heufemann@governart.com 

 

ASISTENTES 

Nombre Empresa Asistencia Firma o Motivo 

Verónica Torres CCS SI  

Carlos Soublette CCS SI  

José Díaz CCS SI  

Dana Wagner CCS SI  

Julia Vergara CCS SI  

Macarena Cifuentes CCS SI  

Mariana Pavón CCS SI  

María Sofía Ochagavía CCS SI  

Soledad Castro CCS SI  

Juan Francisco Velasco CCS SI  

Juan Carlos Corvalán Sodimac SI  

Antonia Álamos Deloitte SI  



Bárbara Morales PcFactory SI  

Camila Errazuriz Samsung SI  

Juliana Correal Mallplaza SI  

Karen Arancibia Mallplaza SI  

Karen Arancibia Mallplaza SI  

Daniela González Gerdau Aza SI  

Fiorella Montoya CasaIdeas SI  

Francisca Leiva CasaIdeas SI  

Marisol Rojas CasaIdeas SI  

Gabriela Izquierdo KPMG SI  

Joaquin Nash Melon SI  

José Binimelis Koslan SI  

Jomaris Rossell Deloitte SI  

Kinna Guichard Tresmontes Lucchetti SI  

Camila Forno Seguros Falabella SI  

Josefina Schorr Falabella Retail SI  

María Verónica Tapia Falabella Retail SI  

Macarena Salvadores Falabella Financiero SI  

María Angelica Charlin Falabella Inmobiliario SI  

Francisca Arias Chilexpress SI  

Marina Fuica Farmacias Ahumada SI  

Nancy Ibarra Amazon SI  

Alejandra Toro Sura SI  



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

María José Fuentealba Empresas SB SI  

Francisca Angerstein Nestlé SI  

Facundo Ordoñez Natura SI  

Tania Acuña Softys SI  

Ana Luisa Bahamondes Scotiabank SI  

Patricia Aguilera Cruz Verde SI  

María Silvia Latham Cruz Verde SI  

Paola Nimo Natura SI  

Cyntia Soto VTR SI  

María Belén Rodríguez Softys SI  

Cristina Schmidt SAAM SI  

Catalina Bustos Santander SI  

Marcela Salas SMU SI  



 

TEMAS ABORDADOS 

1.- 09:00 Comité Sostenibilidad: Avances 

Se inicia la sesión dando la bienvenida a Seguros Falabella al Comité de Sostenibilidad, empresa con 
la cual este espacio suma 61 integrantes, y se da aviso que la próxima sesión será el jueves 17 de 
agosto. 

A continuación, se presentan los avances en las temáticas que componen la agenda del 2023: 

1. Gestión Sostenible de la Cadena de Suministro: Se comparten los principales hallazgos de la 
encuesta “Prácticas empresariales en la cadena de suministro” expuestos en el webinar “Cómo 
pasar a un siguiente nivel en la cadena de suministro” que se llevó a cabo el 30 de junio, junto 
con sugerencias y recomendaciones prácticas que cada empresa puede implementar en sus 
relaciones comerciales ya sea como mandante o proveedor. 
Además, se explican los avances en el desarrollo de la metodología de la Guía de Cadena de 
Suministro Sostenible, donde se destaca la creación de más de 106 prácticas en 5 niveles que 
van desde una base fundamental hasta un nivel de desarrollo ASG de la relación entre 
mandantes y proveedores. 

2. Packaging Sostenible para E-Commerce: Se comenta que el APL se encuentra en la etapa de 
negociación, que debería terminar en las primeras semanas de agosto y a partir de la cual se 
definirán las cuatro metas a ser implementadas en el Acuerdo. 
Además, para el proyecto Al-Invest se adelanta que se está preparando la participación en el 
Festival Ladera Sur el día 10 de noviembre, en el que se espera contar con la presencia de una 
key speaker internacional, un panel de conversación y un workshop donde las empresas 
trabajarán la metodología Circular Design Thinking.  

3. Ley REP para el Sector de Aparatos Eléctricos y Electrónicos: Se recuerda que las rectificaciones 
correspondientes a las declaraciones 2023 para productores de productos prioritarios están 
programadas para la primera quincena de julio. 

2.- 09:15 Participación de la CCS en SIEC 2023: panel sobre actualidad, retos y oportunidades de la 
ley REP 

Verónica Torres, Gerente de Sostenibilidad, expone sobre su participación representando a la CCS 
en un panel para conversar sobre la actualidad, retos y oportunidades de la Responsabilidad 
Extendida del Productor (Ley REP) en el marco de la SIEC. Este Foro, realizado 4 y 5 de julio en 
México, fue pensado como punto de encuentro para líderes de opinión y expertos de toda América 
Latina para compartir mejores prácticas en la región mediante una discusión colaborativa, 
intercambio de experiencias sobre nuevas tendencias, tecnologías y soluciones en temas clave 
como agua, materiales y eficiencia energética.  

 

 

 

 



3.- 09:25 Encuentro DDHH y Empresa: reflexiones desde la cooperación para el diálogo 
interregional UE-ALC 

Por último, se anuncia la participación de la presidenta del Comité de Sostenibilidad, María José 
Ochagavía, en el evento “Diálogos Compartidos”, que tratarán de derechos humanos y empresa y 
se realizarán en junio en Colombia. 

La presidenta del comité, María José Fuentealba, expone sobre su participación en el encuentro 
“Diálogos Compartidos”, que se realizó en junio en Colombia, el cual trató sobre los DDHH y 
Empresa. Este encuentro fue organizado por la Agencia Española de Cooperación Internacional para 
el Desarrollo (AECID) y tuvo como objetivo llevar a la Cumbre de la UECELAC, la 1° desde 2015, una 
propuesta de DDHH y Empresa considerada como una nueva temática por los países de la región 
en la construcción de política pública, para una transición económica sostenible y justa. 

Los principales ejes abordados en estos paneles de conversación fueron: 

• Política y estrategia de los Estados para proteger los DDHH. 

• El deber de proteger los derechos humanos por parte de los estados. 

• La responsabilidad de respetar los DDHH por parte de las empresas. 

• Proveer acceso a remedio a las personas afectadas. 

Las principales conclusiones fueron las siguientes: 

1. Necesidad de fortalecer al E° como garante de los DDHH, responsable de dar seguridad 
jurídica y ética, y ser mediador y creador de las condiciones para el ejercicio de los DDHH. 

2. La coordinación intersectorial al interior del E° es esencial. 
3. Importancia de incluir a la Academia en el proceso, en la formación de funcionarios.  
4. Salir del enfoque RSE, para pasar al de Empresas y DDHH. 
5. Reto de cómo aplicar la debida diligencia, evitando que se convierta en un checklist, sino 

que ponga foco en el proceso. 
6. La importancia del diálogo incluyendo a todos los actores: E° - Empresa – Sociedad Civil.  
7. Desconocimiento de cómo aplicar mecanismos de reparación, y la necesidad de hacerlos 

diferenciados (laboral, indígenas, etc).    
8. Modelos de Gob. Corporativo alineados con el enfoque de DDHH y debida diligencia.  
9. Integrar temas de DDHH en comparas, abastecimiento, además de gestionar la debida 

diligencia en las cadenas de suministro.  
10. Transparencia y rendición de cuentas de las empresas en DDHH, reporting.  
11. Enfoque de riesgos en DDHH y su relación con riesgos financieros. 

4.- 09:35 Lineamientos OCDE para empresas 

Juan Carlos Corvalán, representante titular de la CCS en el Comité Espejo que trabaja la Conducta 
Empresarial Responsable (CER) del Punto Nacional de Contacto (PNC) de Chile de cara a la OCDE. 

Los temas relevantes tratados en esta ponencia incluyeron: 

1. Los programas regionales empresariales para el fortalecimiento de capacidades en debida 
diligencia de la OCDE, sin costo para los participantes y con un certificado de la misma 
organización.  

2. La actualización de las Líneas Directrices de la OCDE sobre Conducta Empresarial 
Responsable para Empresas Multinacionales (Edición 2023). 



5.- 09:45 Resultados "Estudio Anual 2023 Screening 461: Análisis de Memorias Anuales 2022 de 
Empresas de Chile" 

La presentación parte anunciando el contexto ESG y las normas internacionales de información 
financiera (NIIF). En dicho contexto, cabe mencionar el nacimiento de dos nuevos conceptos:  

1. La información financiera sobre sostenibilidad, que explica cómo los estados financieros 
pueden expresar la sostenibilidad. 

2. El gobierno de la sostenibilidad, que explica cuáles son los órganos de gobierno que buscan 
movilizar y asegurar la sostenibilidad.  

Al respecto también cabe destacar las últimas novedades en estándares internacionales de 
reportabilidad IFRS, donde ISSB pasa a ser la única forma de reportar en sostenibilidad empresarial, 
además de GRI. A continuación, se profundiza sobre las Normas Internacionales de Información 
Financiera (NIIF): explicando que NIIF S1 son los requerimientos generales, que establecen 
requisitos generales para revelar riesgos y oportunidades sobre sostenibilidad junto con la 
información financiera, mientras que NIIF S2 son sobre divulgación climática (requieren divulgación 
de información material sobre riesgos y oportunidades relacionados con el clima, incluyendo 
riesgos físicos y de transición). 

Por último, se presentaron los resultados del "Estudio Anual 2023 Screening 461: Análisis de 
Memorias Anuales 2022 de Empresas de Chile" realizado por Governart, que incluye el análisis de 
27 empresas IGPA, las cuales representan a 8 sectores industriales de Chile. La calificación se basó 
tanto en la completitud de la información (grado con el que el emisor divulga las materias ESG en 
su memoria anual de acuerdo con la NCG 461), como en la calidad de las prácticas (nivel de 
implementación que poseen las prácticas ESG contenidas en la memoria anual del emisor, 
contrastándolas con las buenas prácticas a nivel nacional). 

 

COMPROMISOS ASUMIDOS 

ASUNTO ACUERDO 

Cadena de 
Suministro 
Sostenible 

Se presentará la metodología de aplicación de la guía de gestión de cadena de 
suministro sostenible. 

Packaging 
Sostenible 
para el 
Ecommerce 

Se definirán las metas del APL, de acuerdo con los resultados de las sesiones de 
la mesa de negociación, compuesta por los incumbentes. Además, se participará 
en el Festival Ladera Sur el día 10 de noviembre, en el que se espera contar con 
la presencia de una key speaker internacional, un panel de conversación y un 
workshop donde las empresas trabajarán la metodología Circular Design Thinking. 

 

 

                       Verónica Torres Puentes                                                                            17 julio 2023 

                             SECRETARIA                                 FECHA DE APROBACIÓN 


