CAMARA DE COMERCIO DE SANTIAGO

MINUTA DE REUNION

COMITE: COMPRAS

Tema Convocatoria: CAM: Herramienta para la solucién de conflictos con proveedores.

Fecha 30 de agosto de 2023 Hora Inicio 10:00 hrs

MODALIDAD Hora Fin 11:00 hrs

Expositor(es) Macarena Letelier Contacto mietelier@ccs.cl

ASISTENCIA
Nombre Empresa Asistencia

Alejandro Arlegui Red Negocios N
Bartolomé Aljaro Correos Chile N
Enrique Dominguez Redbanc N
Francisco Valdés Duoc UC v
Juan Rogazy Despegar N
Julio Morales Demarcacion vial v
Luis Felipe Cubillos BCI N
Macarena Letelier CAM N
Marisol Blazquez Caffarena v
Patricio Cordoba Quorux




CAMARA DE COMERCIO DE SANTIAGO

Pedro Maldonado

Pedro Pablo Lagos

Pedro Sanchez

Sonia Duque

Maria Ignacia Diaz

Adidas N
Tres montes N
Comextech N
Casa ideas N
CCs v

PROGRAMA DE LA SESION

CAM.

o Centro de Arbitraje y Mediacién Santiago: “Herramienta para la solucién de
conflicto con proveedores”, expone Macarena Letelier, Directora Ejecutiva

TEMAS TRATADOS

ASUNTO

Herramienta para la solucidn de
conflicto con proveedores

Macarena Letelier inicia contando que CAM Santiago
promueve el dialogo, el entendimiento y la excelencia como
apoyo a la administracidn de justicia.

Macarena contextualiza sobre la experiencia, el reglamento,
la diversidad y tecnologia que destacan al CAM. Nos habla
sobre la gestidn y solucién de conflictos, la adaptacion al
cambio, la mediacién y el arbitraje. También hace un repaso
por las principales caracteristicas y ventajas. Reafirma su
discurso con data estadistica e indicadores, para dar término
a su presentacion mostrando las novedades de CAM Santiago.

Fecha prdoxima reunion

27 de septiembre de 2023

Alejandro Arlegui

Secretario Ejecutiva

11-09-2023

Fecha de aprobacién




