CAMARA DE COMERCIO DE SANTIAGO

MINUTA DE REUNION

COMITE: Comité de Ciberseguridad
Tema Convocatoria: Gestion sistematica de innovacion corporativa
Fecha 13/09/2023 Hora Inicio 09:00 AM

MODALIDAD Z00M Hora Fin 10:00 AM

Danica Music,
Expositor(es) Subgerente de Contacto
innovacion Sodimac

ASISTENCIA
Nombre Empresa Asistencia
Carlos Meneses Sky Airline v
Carolina Barrera VRB v
Catalina Carrefio Casaideas N
David Lara Telecheque v
Ivén Griman Sky Airline v
Jaime Lorca Inxap v
Marcelo Dalceggio Cencosud v
Marco Arriaran Diaz y Vargas Spa v

Maria Eugenia Gamboa Factoring Security N
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Mauricio Cantergiani Redbanc N
Nicolas Corrado Deloitte v
Pablo Meneses Cibergestion N
Rodrigo Silva La Araucana v
Sebastian lzquierdo Izquierdo & Hurtado v
Wilson Espana Sonda v
Danica Music Sodimac N
David Varas CCS N
Yerka Yukich CCS v
Maria Ignacia Diaz CCS v
Daniela Cisternas CCS Vv

PROGRAMA DE LA SESION

- Gestion sistematica de innovacién corporativa, Danica Music, subgerente de innovacién en
Sodimac

TEMAS TRATADOS

ASUNTO

Para comenzar a hablar de gestidn sistemaética de innovacion corporativa,
Danica ensefa algunos conceptos que se deben tener claro, en primer
lugar, se debe tener clara la diferencia entre creatividad e innovacion. Por
un lado, la creatividad es provocar resultados originales, es el momento en
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que surge la idea del objetivo o producto, en cambio la innovacidn es la
produccioén de resultados originales, es la materializacion de ese objetos o
producto.
El segundo concepto que menciona son los distintos niveles de innovacion,
uno puede innovar en el core del negocio, en lo que uno hace directamente
y en los clientes donde trabajas. Se puede innovar en la adyacencia del
negocio, es decir, en nuevos segmentos de clientes y comienzo a adquirir
como compafiia nuevas capacidades. Y por Ultimo, se cuenta con
innovacion transformacional, el cual corresponde a una industria
totalmente distintas y como empresas entras a buscar nuevas
oportunidades.
El tercer concepto que transmite es que, las innovaciones exitosas nacen
cuando uno tiene el problema y/o necesidad, después surge la solucién de
forma rapida.
El sistema de gestidn de innovacion, se compone por 3 niveles:
1-  Nivel estratégico: Se debe alinear comité ejecutivo y directorio, se
debe definir qué serd innovacion, cudl seré su estrategia, sus focos
y nivel de compromiso.
2- Nivel ejecucidn: En este nivel se generan los proyectos, el cual
debe contar con un enfoque, se debe detectar las oportunidades
y/o problemas, idear, es decir, crear el modelo de negocio. Y por
otro lado, se debe implementar el proyecto, el cual incluya, disefiar,
pilotear y escalar.
3- Nivel habilitador y soporte: Este nivel debe ser aplicado en toda la
organizacion, se le deben destinar recursos, métricas de
innovacién y se debe implementar una cultura de innovacion.

Fecha préxima reunién

OCTUBRE 2023

Yerka Yukich

15/09/2023

Secretaria Ejecutiva

Fecha de aprobacidn




