
PROYECCIONES 
SECTOR TURISMO 

2024

¿Sólo mejores 
cifras o una 
verdadera 

recuperación? 



PRINCIPALES INDICADORES 

ENERO-OCTUBRE 2023



Recuperación Internacional: La demanda de viajes mostró una recuperación
sostenida

Fuente: OMT, IATA

El tráfico aéreo internacional se recupera 
en un 88,5% en agosto 2023 con respecto 
a 2019.

El turismo internacional a julio 2023,  
recuperó el 84% del movimiento de 
turistas, a los niveles prepandemia.



Recuperación Nacional

Fuente: INE, Subsecretaria de Turismo

Recuperación Nacional: Se recupera paulatinamente a la fecha



Fuente: JAC Chile

Recuperación Nacional – Conectividad: Hasta el 2019, la industria de los viajes 
crecía año a año. Desde el 2019 empezó la baja y está en proceso de 
recuperación



Recuperación Nacional - Conectividad

Fuente: JAC Chile – Nuevo Pudahuel

El tráfico aéreo nacional en octubre alcanzó el 102%.
El tráfico aéreo internacional en octubre aún no se recupera
toralmente.

Frecuencias semanales

Conectividad Aérea: En proceso de recuperación



PERCEPCIÓN 2024
SECTOR TURISMO



Fuente: ACHET – noviembre 2023

Percepción de Agencias de Viajes y Tour Operadores



Fuente: ACHET – noviembre 2023

Percepción de Agencias de Viajes y Tour Operadores



Acciones necesarias 
para reactivar el 
sector turismo

• Mayor presupuesto en 
Promoción Internacional 
y nacional

• Mayor conectividad y 
frecuencia de vuelos 
internacionales y 
nacionales

• Mayor Seguridad para el 
turista

Prioridades urgentes 
a resolver

• Falta de seguridad y 
aumento delincuencia

• Estabilidad económica

• Incentivar inversiones en 
el sector

• Disminuir tiempos en 
trámites para activar 
inversiones y creación de 
nuevas empresas

Con respecto a la 
Industria del Turismo, 

preocupaciones

• Informalidad en sector y 
Competencia desleal

• Tickets con precios altos

• Mejorar relación Precio 
/calidad

Percepción de Agencias de Viajes y Tour Operadores

Fuente: ACHET – noviembre 2023



Principales variables que impactarán en la industria del turismo y los viajes 2024

• Situación geopolítica: guerras / inseguridad / inestabilidad política

• Cambios demográficos – flujos migratorios

• Nuevas normativas – visados

• Cambio climático y sostenibilidad de los destinos

• Cambios en la forma de trabajar

• Nuevas tecnologías / ciberseguridad 

Fuente: WTAAA (World Travel Agents Association Alliance) - VII Cumbre Mundial de Asociaciones de Agencias de Viajes, Granada-España 2023
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