
 

MINUTA DE REUNIÓN 
COMITÉ: INNOVACIÓN 

Tema Convocatoria: Cápsula y plan de trabajo 2024 

Fecha 23 de abril de 2024 Hora Inicio 10:00 hrs 

MODALIDAD ZOOM Hora Fin 11:00 hrs 

Expositor(es) Juan Pablo Cáceres Contacto 

 
 

  
ASISTENCIA 

Nombre Empresa Asistencia 

Amparo Domíguez Hydroscada 
 

Andrés García Sonda 
 

Carlos Gutiérrez Cibergestión 
 

Christian Patiño Coopeuch 
 

Christopher Banfield Mall Plaza 
 

Danica Music Sodimac 
 

Eduardo Marcel PAGOdeFacturas.net 
 

Edwin Elberg ClaroVTR 
 

Felipe Chaparro AIEP 
 

Felix Halcartegaray Tejas Software 
 



 

Francisca Sánchez Deloitte 
 

Hugo Henri Aramark 
 

Jorge Villarroel Vigatec 
 

José Pedro Arana Farmacias Ahumada 
 

Juan Pablo Tricarico Dr Cex Latam 
 

Juan Pablo Cáceres Aramark 
 

Mauricio Martinez Vidrios Dellorto 
 

María José Acuña TWAY 
 

Orlanditza Aguirre FI Group 
 

Pablo Conn Nico Seguros 
 

Patricio Roizen Izytech 
 

Pedro Gallardo Quorux 
 

Pia Moreau Transbank 
 

Rodrigo Barros Consorcio 
 

        Rodrigo Challapa Transportes Transmat 
 

Tamara Carrizo Trust Journey 
 

Vanessa Parra Salcobrand 
 



 

Vittorio Solari FEMSA Salud 
 

Xavier Espinosa Adidas 
 

Daniela Cisternas CCS 
 

Julia Vergara CCS 
 

Yennifer Aqueveque CCS 
 

María Ignacia Díaz CCS 
 

 

TEMAS TRATADOS 

  

Cápsula: Innova Aramark 
 
 
 
 
 
 
 

Plan de Trabajo 2024 

Se inició la sesión con la bienvenida a Coopeuch, para dar paso 
a la presentación de la cápsula ¿por qué y como lo hizo?: 
presentada esta vez por Juan Pablo Cáceres, Subgerente de 
Innovación y Experiencia de Consumidor en Aramark, que 
relató sobre el evento de innovación de Aramark, que 
comienza en 2018 como una feria de innovación interna y se 
transformó en un encuentro de innovación abierto a 
colaboradores, clientes y proveedores. Se destacó la 
importancia de adaptarse a las necesidades de la industria y 
del equipo, así como la expansión del evento a través de 
plataformas digitales, la participación de expositores 
destacados, la exploración de alianzas con proveedores y 
startups internacionales, y el impulso de la cultura de 
innovación dentro de la empresa. 
 
Posteriormente, Danica Music presentó los tres focos del plan 
de trabajo 2024, enfocándose en la necesidad de avanzar en 
la gestión de conocimiento, impacto en el ecosistema y gestión 
de posicionamiento.  
 
Por último, se discutió la propuesta de valor para las pymes, 
que busca brindar apoyo y guía, con la participación voluntaria 
de los socios del comité de innovación como directores, con el 
objetivo de impactar positivamente a al menos tres pymes 
durante el año.  

 

Fecha próxima reunión Mayo 2024 



 
 

 

Julia Vergara  Abril 2024 

Secretaria Ejecutiva  Fecha de aprobación 

 


