
 

MINUTA DE REUNIÓN 
 
 

COMITÉ: COMITÉ DE PERSONAS 

Tema Convocatoria: Transformación Digital: El empleado del futuro 

Fecha        10/04/2024 
Hora 
Inicio 

09:00 AM 

MODALIDAD ZOOM Hora Fin 10:00 AM 

Expositor(es) 
Carlos Arruda, Consulting Partner, IBM 
Rodrigo Catalan, Leader Automation LA, IBM 

Contacto 

 
 

 . 
ASISTENCIA 
 

Nombre Empresa Asistencia 

Alan Strauss Buscalibre S.A. 
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PROGRAMA DE LA SESIÓN 

- Bienvenida nuevos integrantes 
- Impactando en la Red CCS 
- Transformación Digital: El empleado del futuro 

              Exponen: Carlos Arruda, Consulting Partner, IBM 
                            Rodrigo Catalan, Leader Automation LA, IBM 

 

TEMAS TRATADOS 



 

ASUNTO  

Transformación Digital: 
El empleado del futuro 

En la siguiente sesión se abordó la transformación digital y su impacto en el 
futuro del empleo, denominado Digital worker. Se destacó la importancia de 
la colaboración entre digital workers y humanos, y la integración de 
procesos de forma más transparente y eficiente. Además, se presentó una 
plataforma de reclutamiento digital que simula la experiencia de un 
candidato y utiliza inteligencia artificial para realizar entrevistas.  
Posteriormente, entre los integrantes de la mesa, se discutió cómo la 
tecnología puede ser utilizada para reducir la carga laboral y mantener la 
productividad, sin reemplazar a los trabajadores, se plantearon inquietudes 
sobre el uso de herramientas digitales en procesos de selección y 
discriminación, cuestionando la legitimidad de que las máquinas tomen 
decisiones de exclusión y la transparencia en la construcción de criterios. A 
su vez, se destacó la importancia de minimizar sesgos y optimizar recursos 
en los procesos de reclutamiento. 
 
Por otro lado, se lanzó oficialmente el producto de podcast CCS de parte de 
los integrantes de la mesa para compartir experiencias y contenido que 
pueda generar valor a otros socios. 

 

Fecha próxima reunión MAYO 2024 
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