
    

    
MINUTA DE REUNIÓN 

 

Comité: Sostenibilidad 

Tema convocatoria: reunión mensual ordinaria 

Fecha 11 de julio 2024                                                Hora Inicio  09:00 

Lugar Oficinas KPMG Hora Fin  10:30 

Expositor  

* Pablo Urbina, KPMG 
* Macarena Letelier, PUC 
* Mónica Gazmuri, ANESCO 
* Beatriz Calderón, Universidad Finis Terrae 

Contacto 

*pablourbina@kpmg.com 
*mletelier@letelierycia.cl 
*gerencia@anescochile.cl 
*bcalderón@uft.cl 

 

Nombre Empresa Asistencia 

Verónica Torres CCS SI 

Natascha Avaria CCS SI 

Dana Wagner CCS SI 

Maria de los Angeles O'Shea CCS SI 

María José Ochagavía Hatch SI 

Diego Balestra KPMG SI 

Pablo Urbina KPMG SI 

Isidora Tunzi KPMG SI 

Joanett Trujillo KPMG SI 

Macarena Letelier PUC SI 

Ignacio Elzo PUC SI 

Constanza Paredes PUC SI 
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Mónica Gazmuri ANESCO SI 

Roxana Silva ANESCO SI 

Beatriz Calderón Universidad Finis Terrae SI 

Magadalena Sierra  Universidad Finis Terrae SI 

Abner de la Guarda Epson SI 

Alberto Prado García CIC SI 

Alejandra Duranti Virutex Ilko SI 

Alessandra Baldecchi ACHS SI 

Ana Luisa Bahamondes Scotiabank SI 

Bárbara Morales PC Factory SI 

Bernardita Varas Suarez Aramark SI 

Camila Forno Seguros Falabella SI 

Carolina Flores Casa Ideas SI 

Carolina Perez ClaroVTR SI 

Catalina Bustos Santander SI 

Constanza Gillmore Copec SI 

Cristián Riffo Sodimac SI 

Daniel Ulloa Gerdau Aza SI 

Daniela Bertoglia Falabella S.A. SI 

Francisca Arias Chilexpress SI 

Iván Navarrete CIC SI 

Jacqueline Opazo Lafayette SI 

Javier Nicolás Gonzalez Samsung SI 



 

 
 

TEMAS ABORDADOS 

1.- 09:00 Bienvenida Comité Sostenibilidad. 

Para comenzar con la sesión, Diego Balestra, socio de Clientes y Mercados en KPMG, da la 
bienvenida a los integrantes del comité de sostenibilidad en las dependencias de KPMG. Seguido 
por María José Ochagavía, presidenta de la mesa de trabajo, y Verónica Torres, gerente de 
sostenibilidad CCS, quienes dan la bienvenida a Inchcape, Seguros Sura y SQM al comité, 
organizaciones con las que este espacio suma un total de 77 integrantes. 

2.- 09:05 KPMG: Impacto de las Nuevas Regulaciones ESG de la UE en Sudamérica y Nuevas 
Tendencias. 

A continuación, Pablo Urbina, director ESG en KPMG Chile, presenta sobre las Tendencias e 

Impactos de las directrices ESG de la UE en Sudamérica. 

A modo de contexto, Pablo menciona que el entorno para el desarrollo de los negocios se ha ido 

complejizando, destacando los siguientes puntos: 

• La transparencia como piedra angular en los negocios trae consigo nuevas oportunidades 

en la gestión con grupos de interés. 

José Binimelis Koslan SI 

José Tomás Valenzuela Samsung SI 

Katherine Cheuquepan Casa Ideas SI 

Luka Casanova Tricot SI 

Malena Marcalle Falabella S.A. SI 

María José Fuentealba B. Salcobrand SI 

María Silvia Latham Cruz Verde SI 

María Soledad Monteverde Pluxee SI 

María Verónica Tapia Falabella Retail SI 

Maximiliano Echeverría Telefónica SI 

Nicolás Westenenk PWC SI 

Patricia Sandoval Rosales INSTITUTO PROFESIONAL AIEP SI 



• La creciente escasez de recursos naturales en el planeta se agravará por impacto del cambio 

climático. 

• Chile dentro de los 10 países más vulnerables al cambio climático a nivel mundial. 

• Las proyecciones indican que necesitaremos un 50% más de energía, 50% más de comida y 

30% más de agua para 2030. 

• En Chile, el 1% más rico concentra el 49,6% de la riqueza total del país. 

• Individuos empoderados y más conscientes de sus derechos. Consumidores están más 

ávidos por información acerca de la manera de hacer negocios de las empresas. 

También, menciona los marcos de referencia en el entorno de la sostenibilidad: 

• Metas Globales: ODS, PRI y el Acuerdo de Paris. 

• Estándares y otros marcos: GRI, IR, WEF, CDSB, Science Based Targets, TCFD, SASB, CDP, UN 

Global Compact, ISSB, GHG Protocol, EFRAG y TNFD. 

• Regulaciones: EU Taxonomy, CSRD, SFRD, SEC Proposed Rule y NCG 461. 

Entrando en cómo la normativa ESG transformará los modelos de negocio de las empresas, 

menciona que los principales temas a considerar serán cumplimiento y presentación de informes 

ESG, debida diligencia ESG, compras sostenibles y derechos humanos y ambientales. 

Luego, Urbina entrega algunas cifras para entender cómo las nuevas leyes de la UE están 

impactando a las empresas de LATAM: 

• Más del 50% de las exportaciones son centro de la mayor cantidad de denuncias por 

afectaciones a los DDHH. 

• Más del 60% de los ingresos anuales de Sudamérica resulta de inversión extranjera directa 

(IED) de UE (mayor fuente de inversión) y Estados Unidos. 

• 40% de la biodiversidad del planeta y más de una cuarta parte de sus bosques es albergada 

en América del Sur. 

• 69% de las empresas latinoamericanas reportan ESG. El 28% utiliza el formato Reporte 

Integrado. 

Para ir terminando con la presentación, el expositor detalla sobre el Mecanismo de Ajuste en 

Frontera de Carbono (CBAM), Directiva de Diligencia debida de las Empresas en Materia de 

Sostenibilidad (CSDDD), Directiva sobre Informes de Sostenibilidad Corporativa (CSRD) y las nuevas 

NIF S1 y S2 IFRS. 

3.- 09:20 Anuncios y Avances Comité Sostenibilidad. 

A continuación, Verónica Torres presenta los avances en las temáticas que componen la agenda del 
2024: 

• Comunicaciones Sostenibilidad: Se muestra lo que fue el evento de lanzamiento de la Guía 
“4 Claves para Comunicar la Sostenibilidad”, realizado el jueves 27 de junio con el apoyo de 
la AMDD, ANDA, CChC, CONAR, Focco, Funación Basura, MMA y Kyklos. Se proponen cuatro 



principios fundamentales con los que es posible evaluar la calidad de las comunicaciones 
sobre sostenibilidad. Revisa la guía acá. 

• Mentoring CCS: La CCS ofrece a las empresas, principalmente startups y pymes, acceso a 
mentorías especializadas, donde se les proporciona orientación estratégica y asesoramiento 
práctico en los siguientes temas: Innovación, Compras, Compliance, Ciberseguridad, 
Personas y Sostenibilidad. Puedes postularte como mentor o para recibir mentoría en este 
link. 

• Encuesta Barómetro UAI: Se invita a los asistentes a participar de la encuesta Barómetro de 
la Filantropía en Chile, estudio longitudinal y público que revisa de manera periódica las 
condiciones económicas, legales y culturales para el desarrollo de la actividad filantrópica. 
Contesta la encuesta. 

• Programas IddC: El Instituto de Directores de Chile invita a los socios a participar del 
programa Directorio Liderando Agenda ESG, dirigido a directores(as) en ejercicio, 
accionistas, presidentes, dueños, gerentes de primera línea o miembros de comités, que 
deseen comprender los conceptos y herramientas para construir y liderar negocios 
sostenibles en el largo plazo. Inscríbete aquí. 

• Planificación Estratégica: La presidenta del comité de sostenibilidad invita a los integrantes 
a participar de una sesión de planificación estratégica el viernes 30 de agosto de 9.00 a 12.00 
hrs en sede CCS, tomando como base los resultados del 4to Pulso de Sostenibilidad. 
Inscríbete aquí.  

4.- 09:40 PUC: Diálogos en Proyectos con Impacto Socioambiental. 

Continuando con las presentaciones de la sesión, Macarena Letelier e Ignacio Elzo, de la Pontificia 
Universidad Católica, exponen sobre la creación del Centro de Mediación Empresarial CEME, una 
alianza entre la PUC y CCS. 

Para comenzar, comentan que este proyecto consta de 3 fases: 

• Fase 0: Evaluar la factibilidad y diseñar Producto Mínimo Viable junto a la comunidad de 
empresas. 

• Fase 1: Puesta en marcha de Incubadora dentro de la CCS. 

• Fase 2: Instalación del Centro Autónomo en Mediación Empresarial Socio Ambiental. 

Encuesta de evaluación de necesidades: 

Para continuar, se mencionan los objetivos de la mediación, donde se busca: 

• Estimar el porcentaje de empresas que tienen algún tipo de desafío social y/o ambiental en 
Chile. 

• Indagar en los tipos de desafíos más presentes. 

• Catastrar la organización interna con que cuentan para enfrentar estos desafíos. 

• Catastrar el ecosistema de proveedores con que cuenta para enfrentar estos desafíos. 

• Indagar en la percepción de riesgos socioambientale presentes o futuros para cada 
empresa. 

Para terminar, Macarena e Ignacio detallan sobre la metodología a utilizar y los próximos pasos, 
donde destaca determinar las empresas que participarán y definir quién será el o los informantes 
claves dentro de cada empresa. 
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5.- 09:50 ANESCO: Productividad y Carbono Neutralidad: Oportunidades del Retrofit, Eficiencia 
Energética y Autoconsumo. 

Siguiendo con la sesión, Mónica Gazmuri, gerente general de ANESCO Chile, expone sobre 
Productividad y Carbono Neutralidad, dando al inicio contexto sobre el gremio y los socios que lo 
componen. 

Luego, Mónica muestra algunas cifras sobre el consumo final en Chile, donde un 75% es consumo 
térmico y un 25% consumo eléctrico, y más de la mitad del consumo proviene de derivados del 
petróleo, resultando en bajos estándares de la calidad del aire para los habitantes. 

Para disminuir el estrés en el sector y que la eficiencia energética llegue a todos, se propone un 
paradigma donde el usuario es parte de la solución. Para esto, y que se pueda también concretar la 
meta de carbono neutralidad, se requiere eficientar los procesos, edificaciones y hogares de 
manera integral y con empresas reconocidas en un proceso visible y trazable en cooperación 
público-privada. 

Por el lado del retrofit e innovación en el punto de consumo, la expositora menciona que existe una 
oportunidad de eficientar Chile con un modelo virtuoso de financiamiento, soluciones integradas y 
con implementadores locales. Los puntos más relevantes para considerar son: 

• Reducir costos 

• Cumplimiento normativo 

• Reducir emisiones 

• Mejorar reputación frente a los clientes 

• Mejores financiamientos 

• Cumplir metas corporativas 

• Mejorar sus reportes 

• Nuevos negocios 

Para terminar, menciona que la eficiencia energética como base de los proyectos habilita la 
incorporación del autoconsumo limpio o renovable y la electromovilidad o nuevos combustibles, 
donde destaca: 

• Retrofit de edificios e industrias 

• Cambio tecnológico y combustibles 

• Comunidad sustentable 

Esto disminuye el payback para autoconsumo hasta 50% y los costos operativos y de mantención 
en un 40%. 

6.- 10:10 Universidad Finis Terrae: Primera versión Sostenibilidad 360: cultura, sociedad, economía 
y medioambiente. 

Como última presentación de la sesión, Beatriz Calderón y Magdalena Sierra, de la Universidad Finis 
Terrae, exponen a los integrantes del comité sobre la primera versión de la Feria Sostenibilidad 360.  

A modo de contexto, mencionan que en 2023 la universidad definió que la sostenibilidad sería un 
área prioritaria de desarrollo académico, por lo que este año dedicarán todo el mes de agosto a 
trabajarla mediante distintas actividades. 



Así es como nace la iniciativa de realizar la primera versión de Sostenibilidad 360: cultura, sociedad, 
economía y medioambiente, el cual será un espacio de difusión e intercambio de conocimientos y 
buenas prácticas en la materia. 

La invitación a las empresas es la siguiente: 

• Presencia con stand (2x2 o 2x3) con una persona que pueda compartir con los alumnos 
información sobre su estrategia sostenible y/o prácticas destacables en sostenibilidad. 

• Folletería, flyers u otro medio impreso, con información que los alumnos se puedan llevar 
para profundizar. 

• Si la empresa ofrece prácticas profesionales con foco sostenible también sería ideal poder 
entregar esa información. 

• Obsequios (opcional). 

La fecha tentativa es el martes 27 de agosto durante todo el día, con un público objetivo de 8.000 
estudiantes de pregrado y 5 unidades de posgrado. 

Para terminar, Beatriz menciona que el plazo máximo para confirmar la presencia en la feria es el 
29 de julio a los siguientes contactos bcalderon@uft.cl y msierra@uft.cl.  

 
 

COMPROMISOS ASUMIDOS 

ASUNTO ACUERDO 

Comunicaciones 
Sostenibles 

Se trabajará en un banco de casos para complementar lo propuesto en la 
guía “4 Claves para Comunicar la Sostenibilidad”. 

Planificación 
Estratégica 

Se realizará una sesión de planificación estratégica para revisar las temáticas 
que componen la agenda de los próximos dos años del comité el 30 de 
agosto. 

 

 

                       Verónica Torres Puentes                                                                          11 de julio 2024 

                             SECRETARIA                                 FECHA DE APROBACIÓN 
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