
 

 

    

MINUTA DE REUNIÓN 
 

COMITÉ: SOSTENIBILIDAD 

Tema convocatoria: Reunión Mensual Ordinaria 

Fecha 08 de agosto de 2024 Hora Inicio   09:00 

Lugar Oficinas Scotiabank Hora Fin   10:30 

Expositor  

Katia Berdichewsky, Scotiabank. 
Miguel Royo, Scotiabank. 
Ronald Sistek, CO Consulting. 
Carolina Sorensen, Coopeuch. 

Contacto 

*miguel.royo@scotiabank.cl  
*ronaldsistek@gmail.com 
*carolina.sorensen@coopeuch.cl  
 

 
 

Nombre Empresa Asistencia 

Verónica Torres CCS SI 

Natascha Avaria CCS SI 

Dana Wagner CCS SI 

Javiera Zamorano CCS SI 

María José Ochagavía Komatsu SI 

Ronald Sistek CO Consulting SI 

Katia Berdichewsky Scotiabank SI 

Miguel Royo Scotiabank SI 

Coopeuch Carolina Sorensen SI 

Francisco Ovalle Accenture SI 

Carolina Flores Casa Ideas SI 
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Katherine Cheuquepan Casa Ideas SI 

Alberto Prado García CIC SI 

Iván Navarrete CIC SI 

María Ignacia Vargas Copec SI 

María Silvia Latham Cruz Verde SI 

Stefanie Pope Entel SI 

Abner de la Guarda Epson SI 

Daniel Ulloa Gerdau Aza SI 

María José Fuentealba B. Salcobrand SI 

José Binimelis Koslan SI 

Jacqueline Opazo Lafayette SI 

Juliana Correal Mallplaza SI 

Bárbara Morales PC Factory SI 

Catalina Bustos Santander SI 

Astrid Pardo Schneider Electric SI 

Ana Luisa Bahamondes Scotiabank SI 

Camila Forno Seguros Falabella SI 

Juan Carlos Corvalán Sodimac SI 

Giannina Cerón Sura Inversiones SI 

Maximiliano Echeverría Telefónica SI 

Luka Casanova Tricot SI 



 

 

 
 

AGENDA DE LA SESIÓN 

o Bienvenida. María José Ochagavía, Komatsu, y Verónica Torres, CCS. 
o Estrategia ESG Scotiabank Chile. Katia Berdichewsky, Scotiabank Chile. 
o Instrumentos de deuda Sostenible. Miguel Royo, Scotiabank Chile. 
o Anuncios y Avances Comité Sostenibilidad. Verónica Torres, Gerente Sostenibilidad CCS. 
o ¿Qué queremos y podemos sostener? Ronald Sistek, CO Consulting. 
o Coopeuch: Generamos más y mejor inclusión financiera. Carolina Sorensen, Coopeuch. 

 
 

TEMAS ABORDADOS 

 

Estrategia ESG Scotiabank 
Chile 

Para comenzar la sesión, el equipo de Scotiabank da la bienvenida a los 
integrantes de comité en sus dependencias junto a la presidenta de esta 
mesa de trabajo, María José Ochagavía, y la gerenta de sostenibilidad CCS, 
Verónica Torres. 

Luego, Katia Berdichewsky, directora de Asuntos Corporativos y 
Sostenibilidad en Scotiabank Chile, presenta la Estrategia ESG de la 
empresa, donde su propósito es el de ser un aliado estratégico en el 
posicionamiento del banco interna y externamente, a través de relaciones 
transparentes, participativas y de largo plazo con sus grupos de interés. 

Katia muestra el Plan de trabajo hacia la transición climática en Chile, 
donde destacan los siguientes objetivos: 

• Reducir las emisiones operacionales del Banco 

• Cero emisiones netas financiadas para 2050 

• Apoyar las elecciones sostenibles de nuestros clientes 

• Inversión en las comunidades y liderazgo 

• Financiamiento Sostenible 

Además, muestra dos de los programas en materias ASG que tiene el 
banco: 

• Programa de Diversidad e Inclusión: planteando un enfoque para 
la gestión de la diversidad con enfoque en equidad de género, 
personas con discapacidad, diversidad cultural y comunidad 
LGBT+. 

• Programa Resiliencia Económica: donde se busca dar materialidad 
al propósito “For every future” y entregar herramientas para el 
desarrollo de las personas y el país, “ser un aporte país”. 



 

 

 

Instrumentos de Deuda 
Sostenibles 

Para continuar, Miguel Royo, director Structural Funding & Investor 
Relations en Scotiabank Chile, expone sobre los Instrumentos de Deuda 
Sostenibles, explicando que existen tres principales razones para recurrir 
a emisiones sostenibles: 

1. “Greenium”: Múltiples estudios académicos apoyan la tesis de que 
existe un descuento estadísticamente significativo para 
instrumentos verdes, aunque de magnitud moderada (-5/10 bps) 
vs los instrumentos tradicionales. 

2. Profundidad de mercado y diversificación de la base de 
inversionistas: Ha aumentado de forma relevante el volumen de 
inversionistas 100% dedicados a inversiones ESG y existe el riesgo 
de quedar fuera de ciertos mercados ante bajas calificaciones ESG. 

3. Impulso regulatorio y compromisos de reducción de emisiones:  
mayores requerimientos de disclosure sobre aspectos ESG (NCG 
461) por parte de reguladores. Emisores y corporaciones han 
definido y comunicado objetivos ambiciosos de movilización de 
recursos ESG. 

Para terminar con la presentación, Miguel detalla sobre las Emisiones ESG 
de Scotiabank Chile, destacando los procesos de gestión de los recursos, 
evaluación y selección de proyectos, portafolio y reporting. 

 

Anuncios y Avances  

Comité Sostenibilidad 

Siguiendo con la sesión, Veronica Torres, gerente de sostenibilidad CCS, da 
la bienvenida a un nuevo miembro al comité, Nutrisco, empresa con la cual 
este espacio suma un total de 78 integrantes. 

A continuación, se presentan los avances en las temáticas que componen 
la agenda del 2024: 

1. Planificación Estratégica: La presidenta del comité de 
sostenibilidad invita a los integrantes a participar de una sesión de 
planificación estratégica el viernes 30 de agosto de 9.00 a 12.00 
hrs en sede CCS, tomando como base los resultados del 4to Pulso 
de Sostenibilidad. Inscríbete aquí. 

2. 4to Pulso de Sostenibilidad: La CCS invita al comité a participar del 
Lanzamiento de Resultados del 4to Pulso de Sostenibilidad, estudio 
organizado en conjunto con Adapsys y Acción Empresas, el martes 
27 de agosto a las 08.30hrs en sede CCS. Inscríbete aquí. 

3. Enlaces Comerciales: Se invita a los participantes a ser parte del 
evento Enlaces Comerciales 2024 el día 12 de septiembre, como 
Grandes Compradores, instancia que reúne a grandes empresas 
con potenciales proveedores PYMES. 

4. Enamórate de Dar: Se hace un último llamado para inscribirse a 
una sesión extraordinaria para evaluar y coordinar la iniciativa 

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=cIn1KfmqIkmiFZjcEBeY8-MMjaRsUZVOsfeeHnpiUlNUMzFWWFNOWTZNM0JDN1BRNEYyNTcyUldRSC4u
https://landing.adapsysgroup.com/inscripcion-evento-pulso-sost-2024?utm_medium=email&_hsenc=p2ANqtz-_yL7cPsUWhsw4xjefpSvTIfIvwwWY9Bijvi7sSVbWUoDCFk5w0yuiaKNhXO6FcnFQ8dVCbsgi6NaNERXURmweLhZrCEA&_hsmi=319305298&utm_content=319305298&utm_source=hs_email


 

 

“Enamórate de Dar” junto a la Comunidad de Organizaciones 
Solidarias. Inscríbete aquí. 

5. Inversión Responsable: Se invita a los integrantes a participar del 
IV Congreso Hispanoamericano Inversión Responsable, el 21 y 22 
de octubre, organizado por ALAS20 y Centro RS, espacio de diálogo 
para inversionistas y organizaciones. Inscríbete aquí.   

 Para terminar, se anuncia a Giannina Cerón, subgerente de Sostenibilidad 
en AFP Capital, como nueva vicepresidenta del comité. 

 

¿Qué queremos y podemos 
sostener? 

Más adelante en la sesión, Ronald Sistek, director ejecutivo de CO 
Consulting y referente en temas de Regeneración, realiza una 
presentación sobre ¿Qué queremos y podemos sostener? 

Para comenzar, Ronald habla sobre el paradigma actual que rige en 
nuestra sociedad y cómo este se encuentre en un periodo de inestabilidad 
previo al declive, momento en el que comienza a surgir un nuevo 
paradigma emergente. 

El expositor entrega contexto sobre los efectos que el paradigma actual ha 
tenido en el medioambiente y la sociedad: 

• A 2023 hemos sobrepasado 6 de los 9 límites planetarios, 
destacando la decadencia en aguas verde, biodiversidad, 
entidades químicas nuevas, cielos de fósforo y nitrógeno, cambio 
climático y uso de suelos. 

• Proyecciones conservadoras que estiman que tendremos olas de 
migración climática sobre los 300 millones de personas. 

• Percepción desamparante sobre el futuro por la sociedad, donde 
un 83% de las personas cree que la humanidad falló en cuidar al 
planeta. 

Luego, plantea el problema de querer crecer infinitamente en un planeta 
con recursos finitos, donde los posibles escenarios resultan en colapso del 
sistema. Así, Ronald introduce el concepto de Regeneración, el cual va más 
allá de lo propuesto por la Sostenibilidad (suma cero) y propone un menor 
uso de recursos naturales y mayor acumulación de energía, logrando una 
suma positiva para posibilitar procesos regenerativos. 

Para el caso del mundo empresarial, Sistek define la Regeneración 
Organizacional como el fenómeno emergente de la evidencia del aumento 
de vitalidad, integridad, salud y belleza del vivir organizacional, sus campos 
sociales y sistemas anidados. 

Para terminar, menciona que, en un mundo con límites planetarios 
sobrepasados, con estados de sobrecarga ecológico, social e individual, 
con riesgos existenciales profundos, el camino es la regeneración 

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=cIn1KfmqIkmiFZjcEBeY8-MMjaRsUZVOsfeeHnpiUlNUMFMwSUVYNkxaNVQ4R0xMTlIzWFdPTDVOMi4u
https://irhispanoamerica.com/


 

 

socioecológica, permeado por transformación humana y colaboración 
genuina. 

 

Coopeuch: Generamos más 
y mejor inclusión financiera 

Llegando al final de la sesión, Carolina Sorensen, directora de 
Comunicación y Sostenibilidad en Coopeuch, cuenta a los asistentes cómo 
han logrado la Inclusión Financiera en la organización. 

Carolina comienza comentando que Coopeuch es una cooperativa de 
ahorro y crédito, que es parte de la industria financiera, con una historia 
de 57 años. Su propósito es el de mejorar la calidad de vida de sus socios 
y de todos con quienes se vinculan. 

Luego, explica qué se entiende por inclusión financiera: 

• Brindar acceso a productos y servicios financieros (crédito, ahorro, 
medios de pago y seguros). 

• Disponer de herramientas para fortalecer la educación financiera.  

• Acompañar a socios y socias, asesorándolos en todas las etapas de 
su vida. 

• Promover conductas que aporten a la salud financiera. 

Respecto de lo anterior, Coopeuch se ha comprometido de la siguiente 
manera: 

• Facilitar que las familias puedan ahorrar, desde montos bajos y de 
manera permanente en el tiempo. 

• Tener más de 1 millón de cuentas de ahorro, siendo el segundo 
actor del sistema financiero. 

• A sostenidos crecimientos en consumo cuota y crédito hipotecario. 

• Mantener alianzas comerciales para que más socios tengan la 
posibilidad de acceder a inversiones y de manera 
100% digital. 

• Aumentar las transacciones digitales y a distancia en un 400% en 
los últimos seis años. 

• Gestionar el 95% de los créditos de consumo usando plataformas 
digitales. 

• Atención en las 88 sucursales es para un buen relacionamiento con 
sus socios. 

Para terminar, Carolina comenta sobre el Crédito Hipotecario Verde que 
ofrecen, Educación Financiera, algunas cifras sobre el aporte a los socios y 
su compromiso con el medioambiente. 

 
 
 



 

 

COMPROMISOS ASUMIDOS 

ASUNTO ACUERDO 

Sesión Planificación 
Estratégica 

Se realizará una sesión de planeación estratégica el 30 de agosto en sede CCS 
con las empresas interesadas en participar para construir la agenda de los 
próximos 3 años. 

4to Pulso de 
Sostenibilidad 

El 27 de agosto se realizará el lanzamiento de los resultados del 4to Pulso de 
Sostenibilidad en sede CCS y en colaboración con Adapsys y Acción Empresas. 

Enlaces Comerciales 
El 12 de septiembre se llevará a cabo el evento Enlaces Comerciales, donde 
habrá un área de Sostenibilidad y las empresas podrán participar como 
grandes compradores en ruedas de negocio. 

 

 

                       Verónica Torres Puentes                                                                   09 de agosto de 2024 

                                SECRETARIA                   FECHA DE APROBACIÓN 


