
 

 

    

MINUTA DE REUNIÓN 
 

COMITÉ: SOSTENIBILIDAD 

Tema convocatoria: Reunión Mensual Ordinaria 

Fecha 10 de septiembre de 2024 Hora Inicio   16:00 

Lugar Oficinas Natura Hora Fin   17:30 

Expositor  
Ezequiel Monis, Natura. 
Facundo Ordoñez, Natura. 

Contacto 
*ezequielmonis@natura.net 
*facundoordonez@natura.net  
 

 
 

Nombre Empresa Asistencia 

Verónica Torres CCS SI 

Natascha Avaria CCS SI 

Dana Wagner CCS SI 

María de los Ángeles Oshea CCS SI 

Javiera Zamorano CCS SI 

Ezequiel Monis Natura SI 

Facundo Ordonez Natura SI 

Jonathan Pimentel AIESEC SI 

Ximena Lewis Banco Chile SI 

Carolina Flores Casa Ideas SI 

Raúl Troncoso Cencosud SI 

Alberto Prado García CIC SI 

mailto:*ezequielmonis@natura.net
mailto:facundoordonez@natura.net


 

 

 

 
 
 
 

María José Subercaseaux Copec SI 

María Ignacia Vargas Copec SI 

Abner de la Guarda Epson SI 

María Verónica Tapia Falabella Retail SI 

Daniel Ulloa Gerdau Aza SI 

Natalia Michea Hatch SI 

Mylene Iribarne Lipigas SI 

CRISTIAN MORA VILCHES Oxford SI 

PAMELA MARTÍNEZ MORAGA Oxford SI 

Bárbara Morales PC Factory SI 

Fernanda Ávila PWC SI 

Javier Nicolás Gonzalez Samsung SI 

Marcela Salas SMU SI 

Cristián Riffo Sodimac SI 

Antonia de Terán AFP Capital SI 

Carla Labrín AFP Capital SI 

Alejandra Duranti Virutex Ilko SI 

Liliana Guzmán Walmart SI 

Fernanda Valdivieso Walmart SI 



 

 

AGENDA DE LA SESIÓN 

o Bienvenida. Verónica Torres, CCS. 
o Natura: Camino a la Regeneración. Ezequiel Monis y Facundo Ordoñez, Natura. 
o Anuncios y Avances Comité Sostenibilidad. Verónica Torres, Gerente Sostenibilidad CCS. 

 
 

TEMAS ABORDADOS 

 

Natura: Camino a la 
Regeneración 

Para comenzar la sesión, el equipo de Natura da la bienvenida a los 
integrantes del comité en sus dependencias junto a la gerenta de 
sostenibilidad CCS, Verónica Torres. 

Luego, Ezequiel Monis, gerente de marketing y sostenibilidad en Natura, 
comenta sobre la esencia del negocio, el cual está centrado en las 
personas y las relaciones. Natura busca transformar desafíos 
socioambientales en oportunidades y destaca algunos de los hitos más 
relevantes en coherencia con lo anterior: 

• 2006: Prohibición de testeo de productos e ingredientes en 
animales. 

• 2007: Programa Carbono Neutral. 

• 2011: Programa Amazonía Viva, comercio justo. 

• 2014: Certificación Empresa B. 

• 2018: Certificados UEBT y Cruelty Free. 

Luego, explican que en su camino hacia la sostenibilidad se han dado 
cuenta de que este concepto ya no es una respuesta suficiente, por lo que 
comienzan a aspirar a la “regeneración”, un nuevo paradigma que sostiene 
que los sistemas pueden producir más energía y recursos de los que 
consumen y que pueden funcionar como catalizadores de la salud de los 
contextos en los que se insertan. Así, la empresa se propone poder “crear 
vida en el camino” y generar un impacto curativo. 

Para ir cerrando la presentación, Facundo Ordoñez, coordinador de 
sustentabilidad en Natura, entrega algunas cifras de cómo la organización 
ya impacta positivamente en los distintos pilares, especialmente en el 
ámbito social, mencionando que todavía tienen varios desafíos por 
delante, especialmente en el lado ambiental, por lo que están trabajando 
en un plan de transición climática y descarbonización del negocio de cara  
a los próximos años. 



 

 

 

Anuncios y Avances  

Comité Sostenibilidad 

Siguiendo con la sesión, Veronica Torres, gerente de sostenibilidad CCS, da 
la bienvenida a un nuevo miembro al comité, AIESEC, empresa con la cual 
este espacio suma un total de 79 integrantes. 

A continuación, se presentan los avances en las temáticas que componen 
la agenda del 2024: 

1. Planificación Estratégica: La presidenta del comité de 
sostenibilidad invita a los integrantes a participar de una sesión de 
planificación estratégica el viernes 04 de octubre de 9.00 a 12.00 
hrs en sede CCS, donde se presentarán los resultados del 4to Pulso 
de Sostenibilidad, Benchmark del comité, junto con una dinámica 
de trabajo. Inscríbete aquí. 

2. Enlaces Comerciales: Se invita a los participantes a ser parte del 
evento Enlaces Comerciales 2024 el día 12 de septiembre, como 
Grandes Compradores, instancia que reúne a grandes empresas 
con potenciales proveedores. En esta instancia el área de 
sostenibilidad contará con un espacio para exponer a 16 pymes 
con soluciones en sostenibilidad. 

3. Economía Circular para Textiles: Se anuncia que el MMA ha 
aprobado el Anteproyecto de la Estrategia de Economía Circular 
para Textiles, el cual se encuentra disponible para Consulta 
Ciudadana. La CCS realizará un webinar con el MMA el día 27 de 
septiembre y un conversatorio con las empresas reguladas el 15 de 
octubre. 

4. TRAEE: Se amplía el plazo para la elaboración de la propuesta de 
Decreto Supremo que establece metas de recolección y 
valorización y otras obligaciones asociadas de pilas y aparatos 
eléctricos y electrónicos por tres meses más. También, se da la 
bienvenida a la nueva gerente TRAEE, Romina Reyes. 

5. Enamórate de Dar: Invitación a las empresas a sumarse de la 
iniciativa “Enamórate de Dar”, de la Comunidad de Organizaciones 
Solidarias, el viernes 29 de noviembre de 2024, participando u 
organizando alguna actividad de voluntariado. Inscríbete aquí. 

6. Premio Territorio Circular: Sofofa Hub invita a postular de la 
segunda versión del premio Territorio Circular 2024, con plazo 
límite hasta el 22 de septiembre, que busca reconocer soluciones 
circulares que demuestren un aumento en la eficiencia en el uso 
de recursos. 

7. CEME: Creación del Centro de Mediación Empresarial (CEME) y 
cultura del diálogo en la empresa hacia el año 2027, iniciativa de la 
PUC junto a CCS. Participa de la investigación que busca contribuir 
con lineamientos a esta iniciativa. 

8. Chile Sostenible: Se presenta la iniciativa Chile Sostenible, 
impulsada por Sistema B Chile, la cual permite medir el impacto 

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=cIn1KfmqIkmiFZjcEBeY8-MMjaRsUZVOsfeeHnpiUlNUMzFWWFNOWTZNM0JDN1BRNEYyNTcyUldRSC4u
https://consultasciudadanas.mma.gob.cl/portal/consulta/169
https://consultasciudadanas.mma.gob.cl/portal/consulta/169
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=cIn1KfmqIkmiFZjcEBeY8-MMjaRsUZVOsfeeHnpiUlNUMFMwSUVYNkxaNVQ4R0xMTlIzWFdPTDVOMi4u
https://territoriocircular.sofofahub.cl/premio/premios-territorio-circular-2024/
https://survey.alchemer.com/s3/7955155/encuesta-ceme-24


 

 

ASG de empresas PYME. Contesta el Test de Sostenibilidad 
gratuito. 

 
 
 

COMPROMISOS ASUMIDOS 

ASUNTO ACUERDO 

Sesión Planificación 
Estratégica 

Se realizará una sesión de planeación estratégica el 04 de octubre en sede CCS 
con las empresas interesadas para construir la agenda de los próximos 3 años 
del comité de sostenibilidad. 

Economía Circular 
para Textiles 

La CCS realizará un webinar sobre el Anteproyecto de la Estrategia de 
Economía Circular para Textiles el día 27 de septiembre y un Conversatorio 
junto al MMA y las empresas reguladas el 15 de octubre. 

Enlaces Comerciales 
El 12 de septiembre se llevará a cabo el evento Enlaces Comerciales, donde las 
empresas podrán participar como grandes compradoras en ruedas de negocio 
y se dispondrá de un área de Sostenibilidad con soluciones en el rubro. 

 

 

                       Verónica Torres Puentes                                                              10 de septiembre de 2024 

                                SECRETARIA                   FECHA DE APROBACIÓN 

https://testsostenibilidad.cl/chs

