
 

 

    

MINUTA DE REUNIÓN 
 

COMITÉ: SOSTENIBILIDAD 

Tema convocatoria: Reunión Mensual Ordinaria 

Fecha 16 de enero de 2025 Hora Inicio  09:00 

Lugar Online Hora Fin  10:30 

Expositor  
Pablo Urbina, KPMG. 
George Lever, Estudios CCS. 

Contacto 
• pablourbina@kpmg.com  

• glever@ccs.cl  
 

 

Nombre Empresa Asistencia 

Verónica Torres CCS SI 

Natascha Avaria CCS SI 

Dana Wagner CCS SI 

Javiera Zamorano CCS  SI 

María de los Ángeles Oshea CCS SI 

Romina Reyes CCS SI 

María Cecilia Román CCS SI 

Ivonne Yáñez CCS SI 

María Ignacia Diaz CCS SI 

Pablo Urbina KPMG SI 

George Lever Estudios CCS SI 

Alberto Prado García CIC SI 
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Angeles Adonis  Hatch SI 

Bárbara Morales PC Factory SI 

Carla Labrín AFP Capital SI 

Carolina Flores Casa Ideas SI 

Carolina Sorensen Coopeuch SI 

Constanza González ClaroVTR SI 

Cristián Riffo Sodimac SI 

Fiorella Montoya Nutrisco SI 

Florencia Rubio Falabella Retail SI 

Francisca Arias Chilexpress SI 

Francisco Lobos Copec SI 

Francisco Ovalle Accenture SI 

Gabriela Izquierdo KPMG SI 

Giannina Cerón AFP Capital SI 

Gonzalo Llantén Jorquera Blue Express SI 

Ignacio Aldama San Camilo SI 

Ignacio Majluf SQM SI 

Iván Navarrete CIC SI 

Javier Nicolás Gonzalez Samsung SI 

Javier Viveros Aramark SI 

Jonathan Reyes San Camilo SI 



 

 

 

 

AGENDA DE LA SESIÓN 

o Bienvenida. Verónica Torres, CCS, y María José Ochagavía, presidenta Comité Sostenibilidad. 
o Presentación Estudio Memorias Integradas y Reportes de Sostenibilidad. Pablo Urbina, KPMG. 
o Perspectivas 2025. George Lever, Estudios CCS. 
o Anuncios y Avances Comité Sostenibilidad. Verónica Torres, CCS. 

Juliana Correal Mallplaza SI 

Katherine Cheuquepan Casa Ideas SI 

Lía Zelesnak WOM SI 

Marcela Salas SMU SI 

María Ignacia Pantoja Tricot SI 

María José Ochagavía Komatsu SI 

María Jesús Errázuriz Starbucks SI 

Maximiliano Echeverría Telefónica SI 

Mónica Collell PedidosYa SI 

Natalia Michea Hatch SI 

Patricia Sandoval Rosales AIEP SI 

Rafael González Sonacol SI 

Raúl Troncoso Cencosud SI 

Valentina Mir Sonacol SI 

Valentina Suarez SQM SI 

Valeria Proboste Unilever SI 

Ximena Lewis Banco Chile SI 



 

 

 

TEMAS ABORDADOS 

 

Presentación Estudio 
Memorias Integradas y 

Reportes de Sostenibilidad 

Para iniciar la sesión, la gerente de sostenibilidad CCS, Verónica Torres, y 
la presidenta del comité, María José Ochagavía, dan la bienvenida a los 
integrantes de la mesa de trabajo compuesta por 81 empresas. 

Luego, Pablo Urbina, director ESG KPMG en Chile, presenta el estudio 
realizado por la empresa sobre Memorias Integradas y Reportes de 
Sostenibilidad. 

Pablo comienza mencionando algunas de las tendencias globales, donde 
resalta: 

1. Reportabilidad información ESG y objetivos de carbono. 
2. Empresas en línea con la taxonomía europea y ESRS. 
3. Análisis de doble materialidad. 
4. Estándares más utilizados (GRI y SASB). 
5. Biodiversidad. 
6. Adopción TCFD. 

Siguiendo la línea de las tendencias globales en transparencia, el expositor 
revisa el escenario en Chile: 

1. La mayoría de las empresas reportan su desempeño de 
sostenibilidad. 

2. Las empresas chilenas prefieren las Memorias Integradas por 
sobre los Reportes de Sostenibilidad. 

3. Los marcos de referencia del mundo financiero ganan 
protagonismo. 

4. Análisis de doble materialidad. 
5. Gestión de riesgos ESG. 
6. Pocos avances en la verificación externa de la información. 

A modo de conclusión, se menciona, por un lado, que la Norma NCG 461 
ha impulsado a las empresas chilenas a adoptar prácticas más robustas en 
la divulgación ESG, y, por otro, que la mayoría aún no integra 
adecuadamente los riesgos de biodiversidad. 

 

Perspectivas 2025 

Para continuar, George Lever, gerente de Estudios CCS, expone sobre las 
Perspectivas para el año 2025, recorriendo las proyecciones económicas y 
escenarios, tanto internos como externos, que estarán afectando a las 
empresas, destacando: 



 

 

• Inflación: la resistencia de la inflación a bajar de 4% anual, junto a 

las expectativas sobre la FED y US$, ponen en duda la trayectoria 

de la TPM. 

• Escenario externo e impacto Trump: la reelección del candidato 

implicaría para Chile un aumento en la inflación, tasa de interés, 

precio del dólar y del costo de financiamiento externo, mientras 

que caería el precio del cobre, exportaciones chilenas a China y 

FBKF. 

• Dólar: el mercado local sigue percibiendo elevado el precio del 

dólar, pero ante eventos recientes va actualizando al alza la curva 

de precios esperada. 

• Empleo: existe un probable déficit de entre 400 y 500 mil personas 

en la fuerza laboral y el empleo. 

Luego, menciona algunos proyectos laborales en agenda 2025: 

• Extensión del permiso postnatal parental. 

• Igualdad de remuneraciones entre hombres y mujeres. 

• Sala Cuna Universal. 

• 40% de Mujeres en directorios de SA. 

Para terminar, George comenta que el 2025 es un buen año para: 

• Reivindicar la importancia del crecimiento económico y el rol de la 

empresa. 

• (Re)construir confianza. 

• Reconstruir la agenda económica y laboral. 

• Soluciones integrales, coherentes y efectivas para seguridad. 

• Revertir el avance del comercio informal. 

• Diseñar la agenda “artificial”. 

 

Anuncios y Avances Comité 
Sostenibilidad 

Avanzando con la reunión, Verónica Torres, gerente de sostenibilidad CCS, 
presenta los avances en las temáticas que componen la agenda para el 
2025.  

Partiendo por los resultados del trabajo realizado en el Encuentro de 
Presidentes de Comités CCS, realizo el 9 de enero, con el objetivo de 
fomentar el diálogo estratégico y la colaboración entre los distintos líderes 
de comités. 



 

 

Durante el encuentro se definieron los siguientes objetivos de trabajo para 
la mesa de sostenibilidad: 

1. Desarrollo de la grilla de contenidos anual, incluyendo expertos y 
buenas prácticas, alineadas con las temáticas prioritarias de las 
empresas. 

2. Consensuar medición del ROI durante el 2025, en conjunto con las 
empresas del comité, recogiendo buenas prácticas actuales y 
nuevas propuestas. 

3. Integrar temáticas y herramientas de sostenibilidad en propuestas 
CCS de programas de gobierno 2025. 

 

Para terminar con la sesión, se presentan los avances en las siguientes 
temáticas: 

1. Packaging de e-Commerce: se muestra lo que fue el evento de 
Lanzamiento del Programa de Mentorías E-PACK Business, el cual 
busca apoyar a empresas que están desarrollando modelos de 
negocio innovadores en circularidad del packaging de e-
commerce. Postula aquí. 

2. Negocio Redondo: se invita a los participantes a utilizar la 
plataforma de fomento del desarrollo empresarial sostenible, 
Negocio Redondo, y aprovechar sus insumos y eventos disponibles. 

3. Podcast CCS: se anuncia un nuevo capítulo del Podcast CCS, en el 
cual estará participando la presidenta del comité de sostenibilidad, 
María José Ochagavía. 

4. GreenDrinks: el lunes 20 de enero se realizará este encuentro bajo 
la temática “Marketing y Sostenibilidad: Cómo Comunicar para 
Conectar Responsablemente”, donde expondrá nuestra gerente 
de sostenibilidad CCS, Verónica Torres, en el Hotel Renaissance a 
las 19:00 hrs. 

5. Reporte Energético: se recuerda a las empresas que cumplan con 
los criterios del Decreto Exento N° 163 del Ministerio de Energía, 
así como las empresas cuyos consumos sean iguales o superiores 
a 50 tera-calorías, deben declarar los consumos e intensidad 
energética correspondientes al año 2024 hasta el 09 de mayo aquí. 

6. Scale Me: se difunde información sobre el programa de 
aceleración y financiamiento Scale Me, el cual busca apoyar a 14 
empresas que sean lideradas por mujeres y se encuentren en 
etapa de escalamiento comercial, resolviendo problemáticas 
derivadas del cambio climático. Postula aquí hasta el 16 de marzo. 

 
 
 

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=cIn1KfmqIkmiFZjcEBeY8-MMjaRsUZVOsfeeHnpiUlNUMzMzNkhOSzhPRTkzTzdZRkNQMENGTlBFSC4u&wdLOR=c80D9A6C7-2C05-1D42-AF7B-F605258E2457
https://negocioredondoccs.cl/
https://bne.minenergia.cl/Login?ReturnUrl=/
https://me.cl/scale-me/


 

 

 

COMPROMISOS ASUMIDOS 

ASUNTO ACUERDO 

Packaging de 
eCommerce 

CCS realizará, en conjunto con la Cámara de Valencia, un Programa de 
Mentorías Individualizadas con empresas que estén trabajando la circularidad 
del packaging de e-commerce entre enero y abril del 2025. 

Podcast CCS 
Se realizará un próximo capítulo del Podcast CCS en el que se entrevistará a la 
presidenta del comité de sostenibilidad, María José Ochagavía. 

 

 

                       Verónica Torres Puentes                                                                   16 de enero de 2025 

                                SECRETARIA                   FECHA DE APROBACIÓN 


