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8/10
Personas declara 

que es importante que las marcas esten
comprometidas con la                                    sostenibilidadsostenibilidad

Fuente:

30%
Está dispuesta a pagar por

ellas,                                 si les cuesta más
tiempo o dinero.
inclusoincluso



46%
Piensa que existe poca información sobre las

actividades de sostenibilidad de las
empresas  y que estas deben                                         mejor

sus proyectos.
comun i c a rcomun i c a r

Fuente:

Monitor de
Sostenibilidad 2024 



Fuente:

2024



Alentar a las empresas, en especial las grandes empresas y las empresas
transnacionales, a que adopten prácticas sostenibles e incorporen información
sobre la sostenibilidad en su ciclo de presentación de informes

Para 2030, velar por que las personas de todo el mundo tengan información y
conocimientos pertinentes para el desarrollo sostenible y los estilos de vida en
armonía con la naturaleza

4.8

4.6



Fuente:



MaterialidadMaterialidad
ESTRATEGIA NEGOCIO SOSTENIBLE ( Declaraciones: propósito y compromisos)

POLÍTICAS /PRACTICAS/ INDICADORES (Reguladas o Voluntarias)

SostenibilidadSostenibilidad



    Toma deToma de  DecisionesDecisiones
Stakeholders



Errores de 
Comunicación 

el por qué de los



Fortalecer la
relación con  los

stakehold.ers
B2C, B2B, B2S

Mejorar la
rendición de

cuentas y
transparencia.

Factor
diferenciador y

de
competitividad

Acceso a
mercados más

exigentes. 

Responder mejor
a nuevas

regulaciones

Mejorando así su
reputación 

Aumentar la
confianza



Acusaciones de
lavado de

imagen

Empresas
castigadas por

los grupos de
interés

Reducción de
ventas

Afectación
reputacional

Baja en el valor
de la acción

Sanciones
penales

Silencio verde









Cuando se asocia la empresa a
causas animalistas o a la
descripcion ambiguas de uso o
tratamiento animal

PETWASHING

Washing



SostenibilidadSostenibilidad



Hub de sostenibilidad UNAB: 
Guía de recomendaciones por                                   

Banco de Casos

Stakeholder.

Próximos pasos






