CAMARA DE COMERCIO DE SANTIAGO

MINUTA DE REUNION

CONSEJO DE SUPERMERCADOS

Tema Convocatoria: Cuarta sesion ordinaria

Fecha 8 de julio 2025 Hora Inicio 09:15

Modalidad Presencial en CCS Hora Fin 10:30

ASISTENCIA

Nombre Empresa Asistencia

Cristian Siegmund Cencosud v
Maria Soledad Fernandez Cencosud \/
Marcelo Galvez SMU \/
Maria Verdnica Meinero SMU \/
José Ahumada Tottus \/
Daniela Riutort Walmart \/
Alonso Sotomayor Walmart \/
Michelle Colin Oxxo \/
Maria Teresa Vial Cccs \/
Veronica Torres Cccs \/
Juan Francisco Velasco CCs \/
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George Lever CCs \/
Soledad Castro CCS \/
Cristina Vio CCs \/
Ivonne Yafez ccs v
Paula Rebolledo CCs \/

PROGRAMA DE LA SESION

Bienvenida

Avances mesas de trabajo

Presentacion Estudio de Supermercados
Otros

Acuerdos

Fecha proxima sesidn

ANENENENENEN

TEMAS TRATADOS

La sesion inici6 con la lectura del disclaimer sobre libre competencia y la bienvenida a los
participantes. Posteriormente, se informaron los avances de las mesas de trabajo del Consejo de
Supermercados. Luego, el Gerente de Estudios presentd el estudio de supermercados elaborado por
la CAmara de Comercio de Santiago. Finalmente, se llegaron a algunos acuerdos.

1. Bienvenida y avances de las mesas de trabajo
Maria Teresa Vial, Presidenta del Consejo y de la CCS, dio la bienvenida a la sesion ordinaria
del Consejo y les comentd a los miembros del Consejo las conversaciones que se han tenido

con el Director del Trabajo.

Asimismo, relevé la necesidad de visibilizar el desempleo femenino por las altas cifras que
existen, acordando el envio de data por parte de los supermercados.

Posteriormente, Paula Rebolledo, Secretaria Ejecutiva, reporté los avances de las mesas de
trabajo.

En ese marco, en la mesa de seguridad se les comenta que se esta realizando un trabajo con
la Subsecretaria de Prevencion del Delito dénde se abordardn dos aristas: un trabajo
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preventivo con acciones concretas de mejora en locales a nivel nacional y coordinacién en
fechas criticas. Asimismo, en la sesidn pasada la Subsecretaria realizé una capacitacion de la
Ley de Seguridad Privada.

Por su parte, en la mesa laboral se ha trabajado en minutas posicionales respecto a la
equidad salarial; cierre del comercio y otras materias. Asimismo, en la sesion pasada se pudo
abordar la Ley de Proteccion de Datos Personales en el ambito laboral y la multifuncionalidad.

En ese sentido, Maria Teresa Vial, propone que se pueda ampliar la mirada respecto a la
multifuncionalidad y que se cuente con data de cdmo se incentiva el empleo femenino.

Los participantes mencionaron las fiscalizaciones que han tenido por parte de la Direccidn del
Trabajo en los feriados y la falta de estandarizacién de criterios al momento de cierre de
locales.

Se acuerda que enviara dicha data para poder preparar un documento y presentarlo al
Director del Trabajo.

Luego, se comenta el trabajo realizado en la mesa de salud, en la cual se ha retomado el
contacto con el Ministerio de Salud y se esta elaborando una estrategia con los miembros de
la mesa para retomar las comunicaciones con otras entidades como el ISP, SAG, SEC, entre
otras.

En ese contexto, los miembros del Consejo mencionan la falta de estandarizacion de
fiscalizaciones, los sellos de alimentos de productos en locales cercanos a los colegios; y
otros.

Se propone también trabajar en un documento para que ambas partes conozcan el check list
que debieran cumplir y asi unificar criterios.

Posteriormente, se les cuenta que en la mesa de asuntos regulatorios se esta trabajando en
todas las normativas e iniciativas legales que afectan el sector de Supermercados en el corto,
mediano y largo plazo. Asi, en la sesidn pasada se abordaron diferentes proyectos en materia
de seguridad, laboral, pro crecimiento, comercio y consumo, sostenibilidad, salud, Economia
digital y otros.

Por dltimo, en la mesa de sostenibildiad, Verdnica Torres, Gerenta de Sostenibildiad de la CCS,
les cuenta que el plan de accidn tiene dos aristas:

1. Monitoreo regulatorio de las normativas que se encuentran vigentes y/o los proyectos de ley.

2. Innovacidn y tendencias para estar mirando hacia el futuro del retail y de los Supermercados
a nivel global.

En ese marco, se les informa lo siguiente:

- Reunidn con WGSN en el mes de julio para evaluar algunos indicadores en materia de
sostenibilidad y evaluar alguna articulacion.
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- Programa Cadena de Suministro Sostenible para Pymes, la cual es una oportunidad para que
cada supermercado pueda seleccionar a 30 proveedores Pymes para que participen de un
programa de formacién internacional de sostenibilidad. La idea es poder hacer en marzo 2026
una ceremonia conjunta de entrega de reconocimiento a las Pymes participantes.

- Feria Ecomondo junto a Eurochile, que presenta soluciones globales y tecnoldgicas vinculadas
a la economia circular y que se realizard en el mes de noviembre de 2025 en ltalia. Siendo
factible evaluar la extensidon de esta feria a visitas en terrenos a los principales player de
supermercados en Europa.

- Upcycling UDD con el fin que puedan evaluar si como Consejo de Supermercados quisieran
sumarse al Proyecto.

2. Presentacion del Estudio de Supermercados de la CCS

George Lever, Gerente de Estudios de la CCS, abordé el estudio de supermercados elaborado
por la CCS.

En ese sentido, se refirio al contenido del informe, el cual trata varias tematicas, dentro de las
cuales destacan la variacion real de ventas en el sector, asi como la evolucion de las ventas
de supermercados. Asimismo, en términos de empleo, de acuerdo a las cifras mas recientes
del SlI, el sector supermercadista sumoé 128 mil colaboradores en 2023, anotando un notable
incremento del 50% durante los uUltimos 10 afios. Se trata ademas, de un area intensiva en
ocupacién femenina, la que representa un 55% de su contratacion.

Por ultimo, se les comenta que el informe sera presentado a la prensa el viernes 11 de julio.
3. Otros

Respecto al Convenio de Confidencialidad, se les comenta que se trabajo con la gerencia legal
en un documento que contiene las normas esenciales de proteccién de datos personales y
compliance. En ese sentido, se les recuerda, a quienes alin no lo han hecho, enviar sus
observaciones al convenio de confidencialidad.

Asimismo, se propone realizar una reunién con los fiscales de las compaiias para aclarar
dudas respecto al documento.

Por altimo, se les invita al aniversario de la CCS a realizarse el jueves 24 de julio a las 18
horas en el Metropolitan Santiago.
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ACUERDOS

- Solicitar una audiencia de Lobby al Director del Trabajo.

- Se trabajard en un documento para presentar al Director del Trabajo, para lo cual, los
Supermercados enviaran data respecto a las fiscalizaciones que se les han realizado en
los locales por cierre del comercio; incentivo del empleo femenino, entre otras que se

estime relevante.

- Los Supermercados evaluaran el proyecto de Upcycling y enviaran las observaciones del
Convenio de Confidencialidad.

CONSTANCIA

Se deja constancia que no se registraron intervenciones que contravengan la normativa de
libre competencia.

Proxima sesion: martes 12 de agosto de 2025

Maria Teresa Vial Junio 2025

Presidenta Fecha de aprobacién




